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SOLICITACOES

O responsdvel pelo contrato pode consultar toda e qualquer solicitagdo realizada via Portal
Empresarial. Para acessar, basta seguir os seguintes passos:

1. Acesse a aba Consultas e selecione Consulta solicitagoes.
2. Passe o mouse na aba Consulta e selecione que tipo que vocé quer verificar andamento.
3. Atualmente, sé utilizamos duas op¢oes: Solic rescisdo ou Solic inclusdo benef.
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4. Selecione de acordo com tipo de consulta e, em seguida, informe a data que foi feita a
solicitagdao no Portal e clique em Consulta.

Pronto! Logo abaixo, na parte cinza, ficardo disponiveis todas as solicitagdes e qual status.
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