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RELATORIO DA ADMINISTRACAO 2023

UNIMED SAO JOSE DOS CAMPOS - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ: 60.214.517/0001-05

Prezados (as),

Encaminhamos para apreciagao o Relatério da Administracao referente ao exercicio social encerrado
em 31 de dezembro de 2023.

A Unimed Sao José dos Campos é uma Cooperativa de Trabalho Médico integrante do Sistema
Unimed, a maior experiéncia cooperativista do mundo na drea da satde. A Cooperativa é regida pela
lei n°® 5.764 de 16 de dezembro de 1971 e registrada como Operadora de Plano de Satide na Agéncia
Nacional de Satide (ANS) sob o n° 33187.2, sendo considerada como operadora de grande porte, por
possuir mais de 100 mil beneficidrios em sua carteira de clientes.

1) Politica de destina¢ao de sobras

2

A destinacdo dos Resultados Sobras ou Perdas do Exercicio é atribuicio da Assembleia Geral
Ordinaria, 6rgao supremo deliberativo da Cooperativa, de acordo com a Lei n°5.764/71 que define a
Legislacdo Nacional do Cooperativismo e em conformidade ao que determina o art. 99° do nosso
Estatuto Social, das Sobras verificadas, serao deduzidos:

I.  10% (dez por cento) para o Fundo de Reservas;

II. 5% (cinco por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social - FATES,
especificando que deste montante podera ser utilizado até 30% (trinta por cento) para
capacitagdo dos cooperados para a exercicio de cargo social, conforme Instru¢do Normativa a
ser editada pelo Conselho de Administragao;

III.  Deduzidos os percentuais dos itens I e II, as sobras serdo destinadas a remuneragdo de até 6%
(seis por cento) para o capital social;

IV.  Ap6s a deducdo constante do inciso III, serdo destinados 30% (trinta por cento) das sobras
para o fundo de Desenvolvimento, se restar saldo;

§ 1° - As Sobras liquidas, apuradas na forma deste artigo, serdo distribuidas aos cooperados, na
proporcao das operagdes que se realizaram com a Cooperativa, salvo decisdo em contrdrio da
Assembleia Geral;

§ 2° - As Perdas verificadas, ndo cobertas pelo Fundo de Reserva, serdo rateadas entre os cooperados,
na proporgao das operagdes que realizaram com a Cooperativa.

Além dos Fundos previsto no art. 99° do nosso Estatuto, a Assembleia Geral poderd criar outros
Fundos, fixos ou temporarios, rotativos ou ndo, determinando da deliberagdo de sua criagdo a
destinacao e o modo de formagao, ampliacao, duracao e liquidacao.
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2) Negocios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia na
performance do resultado do exercicio

Em 2023, enfrentamos um dos periodos mais desafiadores para o mercado da satide suplementar nos
altimos anos. Apds superarmos as adversidades impostas pela pandemia entre 2020 e 2021, quando
as operadoras de planos de satde registraram resultados operacionais muito acima da média
histérica do setor, observamos sinais preocupantes no segmento médico-hospitalar j& no ano
seguinte. O 4° trimestre de 2022 marcou o pior resultado da série histérica dos tltimos 5 anos, com
um prejuizo operacional de -R$ 10,7 bilhdes.

Diversos fatores determinantes ameacaram a sustentabilidade do setor: aumento da inflagido no setor
da satide, aumento no uso dos planos pelos usudrios (reflexo do represamento de atendimentos
eletivos durante a pandemia), crescimento da demanda por determinados procedimentos (como
aqueles relacionados ao Transtorno do Espectro Autista - TEA), custos oncolégicos e
imunobiolégicos, incorporagdo de novas tecnologias no rol de procedimentos obrigatorios da ANS,
tratamentos fora do rol (apoiados na flexibilizagdo do rol taxativo), indice de reajuste de planos de
sadde pessoa fisica inferior as necessidades de recomposicao de receitas para superar o crescimento
do custo assistencial, além do crescimento sem precedentes da judicializagdo. Todos esses fatores
tornaram a gestdo dos custos assistenciais ainda mais desafiadora.

Diante desse cenario instavel, a alta administracdo da Unimed SJC mobilizou-se com austeridade,
implementando uma série de medidas estratégicas e emergenciais para combater a situagdo atual e
preservar a satde econdmico-financeira da cooperativa. Em reunides com os cooperados, a Diretoria
Executiva discutiu de forma transparente as dificuldades impostas pelo cenario atual, enfatizando
que, em conjunto com os esforcos da gestdo, é imperativo que todos atuem com racionalidade para
produzir o equilibrio necessério, oferecendo assisténcia médica de qualidade aos pacientes sem
desperdicios.

Apesar do desconforto gerado por muitas das medidas implementadas, os esforcos empreendidos
por dirigentes, cooperados, colaboradores e fornecedores alcancaram os resultados planejados,
garantindo a Unimed SJC a manutencdo das principais conquistas e realizacdes nos ambitos de
mercado, assistenciais e econd6mico-financeiros, alcangadas nos dltimos anos.

3) Reorganizacdes societarias

A Unimed Sao José dos Campos foi constituida como cooperativa de trabalho médico, organizada
economicamente de forma democratica, com participagdo livre de todos e respeitando os direitos e
deveres de cada um de seus cooperados, ndo existindo controle direto ou indireto da sociedade, tendo
cada cooperado direito a um voto independentemente da sua participacdo no capital social. A
cooperativa finalizou o exercicio 2023 com 707 médicos cooperados.
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4) Perspectivas e planos da administracao para o exercicio seguinte

A administracdo permanece alinhada as necessidades e expectativas dos cooperados, com o objetivo
de manter a lideranca da cooperativa no mercado e fortalecer o posicionamento da marca Unimed.
Estamos empenhados em aprimorar a qualidade dos servigos de assisténcia a satide, proporcionando
valor percebido aos nossos clientes. Além disso, estamos comprometidos em manter o controle das
despesas, promovendo de forma continua a melhoria dos processos e a eficiéncia administrativa.
Nosso foco também inclui o desenvolvimento da cooperativa, visando entregar aos médicos
cooperados um ambiente ainda mais seguro e sélido, essencial para a plena realizagdo do ato médico.

5) Descricao dos principais investimentos realizados, objetivo, montantes e origens dos
recursos alocados

Em 2023 mantivemos os investimentos necessarios em infraestrutura tecnolégica para garantir a
seguranga e agilidade na gestao de dados, garantindo a confiabilidade das informacdes geradas para
a tomada de decisdo. Direcionamos os investimos em aquisicdo de equipamentos hospitalares, bem
como na infraestrutura fisica visando o conforto e melhor atendimento para nossos beneficidrios.

Estes investimentos foram na ordem de R$ 9.770.559 (nove milhdes, setecentos e setenta mil,
quinhentos e cinquenta e nove reais), conforme detalhamos abaixo:

Descricao Valores em R$
Imobilizado Hospitalares 6.812.559
Imobilizado Ndo Hospitalares 2.739.740
Participacdo em Outras Empresas 218.260
Total 9.770.559

6) Resumo dos acordos de acionistas

Pelo modelo juridico-operacional da Unimed SJC, ndo ha acordo de acionistas. As transacdes
societarias que regem a relagdo da cooperativa com seus socios estdo disciplinadas em seu estatuto
social, sem distin¢do entre cooperados.

7) Declaracao sobre a capacidade financeira e a intencao de manter

A Unimed Sao José dos Campos vem mantendo sua capacidade financeira em nivel favoravel com
liquidez corrente de 1,37, Suficiéncia de Lastro em 127,7% e Suficiéncia de Capital Regulatério em
149,8%, estando com todos seus compromissos financeiros com a rede assistencial de prestadores de
servigos, colaboradores, fisco e cooperados, rigorosamente em dia.
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8) Emissao de debéntures

Nao é permitida a emissdo de debéntures para atividade econémica da Cooperativa.

9) Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e mencionar as
modifica¢des ocorridas durante o exercicio

A Unimed Sao José dos Campos tem participacao de 100% na Unimed Servigos de Diagnésticos Ltda,
sendo este investimento avaliado pelo Método de Equivaléncia Patrimonial e conforme decisdo da
AGE - Assembleia Geral Extraordindria realizada em 20/06/2023, foi aprovada por unanimidade dos
votos a incorporacdo desta atividade como Filial.
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