


O PRIMe, 
Plataforma de Rede Integrada Mercosul, é um sistema de gestão de informações da rede 
prestadora de serviços médicos. Possibilita o cadastro de informações, negociação, 
controle e administração dos contratos entre Singular e Rede Prestadora, facilitando o 
relacionamento e proporcionando agilidade, segurança e transparência nos processos. 

Objetivo do Sistema
Gestão da rede facilitando as ações operacionais das singulares nos processos e 
relacionamento com a rede prestadora de serviços médicos. Além de fomentar 
linguagens e fluxos padronizado para os processos entre os três estados.

Principais Características 
do Sistema

Uso exclusivo sistema Unimed;

Idealizado e construído de acordo com as necessidades 
e particularidades singulares/Federações;

Utilização de modo independente por cada singular;

Contempla funções voltadas ao cadastro, 
dimensionamento e qualificação da rede;



3

1  Coeficientes da Operadora

2  Avaliação da Operadora

	 2.1  Plano de Ação

	 2.2  Anexos da Avaliação de Dimensionamento da Operadora

	 2.3  Coeficientes

	 2.4  Regiões

	 2.5  Dados Coletados

		  2.5.1  Inserção manual

			   2.5.1.1 Beneficiários

		  2.5.2  Inserção importação

	 2.6  Indicadores

		  2.6.1  Análise crítica

		  2.6.2 Obstáculos de Rede

		  2.6.3 Plano de Ação 

		  2.6.4  Geração relatórios

	 2.7  Editar

3  Comparativo entre Ciclos

4  Indicadores de Odontologia

04

10

16

17

20

23

30

36

40

46

49

51

52

53

54

56

58

62

Sumário



4

   Objetivo: 
Essa tela tem como objetivo a manutenção do cadastro dos coeficientes da
Operadora. 

   Dicas de Utilização: 
Nesta função o usuário pode realizar a parametrização dos coeficientes da
Operadora, projetando a capacidade produtiva dos serviços médicos e SADT. 

1 Dimensionamento

Coeficientes da Operadora
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Para incluir um coeficiente da 
Operadora o usuário deverá 
acessar o menu
|Dimensionamento|
Coeficientes da Operadora

01

02

Para selecionar o tipo de
coeficiente digitar |?| no campo 
|Tipo| e selecionar o desejado

03

Para cada tipo de coeficiente é 
necessário realizar a
parametrização dos itens por 
especialidade, sendo:
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	 SADT; 

	 3.1 – Fonoaudiólogo; 
	 3.2 – Nutricionista; 
	 3.3 – Psicólogo; 
	 3.4 – Fisioterapeuta; 
	 3.5 – Terapeuta Ocupacional; 
	 4.1.1 – Bioquímica; 
	 4.1.2 – Hematologia - Exames de hemograma; 
	 4.1.3 – Imunologia - Exames imunoenzimáticos; 
	 4.1.4 – Demais Exames; 
	 4.2 – Anatomopatologia e Citopatologia; 
	 4.3 – Espirometria; 
	 4.5 – Mamografia; 
	 4.5.1 – Mamografia Mulheres entre 40 e 49 anos; 
	 4.5.2 – Mamografia Mulheres entre 50 e 59 anos; 
	 4.5.3 – Mamografia Mulheres Demais Idades; 
	 4.6 – Pet Scan;
	 4.7 – Raio – X; 
	 4.8 – Ressonância Magnética;
	 4.9 – Tomografia; 
	 4.10.1 – Ultrassom Convencional; 
	 4.10.2 – Ultrassom Obstétrico; 
	 4.10.3 – Ultrassom Obstétrico com Doppler; 
	 4.13 – Diálise; 
	 4.14 – Radioterapia 
	 4.15 – Hemodinâmica; 
	 4.16 – Quimioterapia; 
	 4.17 – Medicina Nuclear;

	 Serviços Médicos; 

	 2.1 – Urgência/Emergência; 
	 2.2 – Clínico Geral; 
	 2.3 – Ginecologista/Obstetra; 
	 2.4 – Pediatria; 
	 2.5 – Médico da Família; 
 	 2.6 – Acupunturista; 
	 2.7 – Alergista; 
	 2.8 – Angiologista/Cirurgia Vascular; 
	 2.9 – Cardiologista; 
	 2.10 – Cirurgião Geral; 
	 2.11 - Cirurgião Pediatra; 
	 2.12 - Cirurgião Plástico; 

	 2.13 – Coloproctologista; 
	 2.14 – Dermatologista; 
	 2.15 – Endocrinologista; 
	 2.16 – Gastroenterologista; 
	 2.17 – Geriatra; 
	 2.18 – Hematologista; 
	 2.19 – Homeopata; 
	 2.20 – Infectologista; 
	 2.21 – Mastologista; 
	 2.22 – Nefrologista; 
	 2.23 – Neurologista/Neurocirugião; 
	 2.24 – Oftalmologista; 
	 2.25 – Ortopedista; 
	 2.26 – Otorrinolaringologista; 
	 2.27 – Pneumologista; 
	 2.28 – Psiquiatra; 
	 2.29 – Reumatologista; 
	 2.30 – Urologista; 
	 2.31 – Médico do Trabalho; 
	 2.32 – Anestesista; 
	 2.33 – Cirurgião do Aparelho Digestivo; 
	 2.34 – Cirurgião de Cabeça e Pescoço; 
	 2.35 – Cirurgião torácico; 
	 2.36 – Cirurgião Cardiovascular; 
	 2.37 – Geneticista; 
	 2.38 – Oncologista; 
	 2.39 – Médico Intensivista; 
	 2.40 – Outras especialidades. 
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Para incluir um coeficiente da 
Operadora o usuário deverá
clicar em |Novo| 

Digitar o código ou parte da
descrição do item a ser
cadastrado 

Selecionar o item

04

05

06
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Digitar a quantidade de minutos 
por consulta/sessão

Digitar a quantidade de dias no 
mês de disponibilidade para a 
Operadora 

Digitar a quantidade de horas 
por dia de disponibilidade para a 
Operadora 

Clicar em |Salvar| para incluir
o coeficiente 

07

08

09

10
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Dados
cadastrados 

   Dicas de Utilização:
Ao entrar a tela exibe todos os dados cadastrados em ordem ascendente pela 
coluna “Identificador”.

Para alteração dos registros, existe o botão          |Editar|, que está localizado na 
última coluna da listagem. Para exclusão, possui o botão          |Excluir|, que está 
abaixo do botão |Editar|.

Para aplicação de outros filtros é apresentada uma caixa de pesquisa na parte 
superior da listagem.				            |Pesquisar|  

Desta forma, o sistema PRIMe fará a busca de registros semelhantes ao conteúdo 
no campo a medida que vai sendo digitado.
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2 Dimensionamento

Avaliação da Operadora

   Objetivo: 
Essa tela tem como objetivo a manutenção do cadastro das avaliações de Dimen-
sionamento e Suficiência de Rede da Operadora. 
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Para incluir um ciclo de
avaliação de Dimensionamento 
de Suficiência de Rede da
Operadora o usuário deverá 
acessar o menu
|Dimensionamento| Avaliações 
da Operadora

01

Para incluir um novo ciclo de 
Dimensionamento e Suficiência 
de Rede para a Operadora o
usuário deverá clicar em |Novo| 

02
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Digitar a sequência daavaliação 
do Dimensionamento e
Suficiência de Rede no campo 
|Seq|

Digitar a denominação da
avaliação no campo |Descrição|

03

04

Digitar a data inicial do período 
de Avaliação no campo |Período 
Inicial Avaliação| 

*Campo obrigatório

05
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Digitar a data final do período 
de Avaliação no campo |Período 
Inicial Avaliação| 

*Campo obrigatório

Digitar o objetivo da avaliação de 
Dimensionamento e Suficiência 
de Rede da Operadora no campo 
|Objetivo|

06

07

Informar o ciclo que servirá de 
comparativo para o ciclo
incluído no campo |Ciclo para 
Comparação|  Digitar |?| para 
pesquisar

08
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Selecionar o ciclo desejado para 
comparação

Clicar em |Salvar| para incluir
o ciclo

09

10

Dados cadastrados 
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Após a criação do ciclo, será habilitado as opções abaixo: 

	 Plano de Ação 
	 Anexos da Avaliação de Dimensionamento da Operadora 
	 Coeficientes 
	 Regiões  
	 Dados Coletados 
	 Indicadores 
	 Editar 
	 Excluir 
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2.1 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Plano de Ação

   Objetivo: 
Apresentar os planos de ação criados dentro do Sistema PRIMe, vinculados ao 
ciclo de dimensionamento.

   Dicas de Utilização: 
Ao clicar no ícone       “Plano de Ação” o usuário pode verificar os planos de ação 
que foram criados no meu PLANO DE AÇÃO > GESTÃO DE PLANOS DE AÇÕES. 
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2.2 Dimensionamento | Avaliação da Operadora
Anexos da Avaliação de Dimensionamento 
da Operadora

   Objetivo: 
Repositório de documentos vinculados ao ciclo de dimensionamento de rede.

   Dicas de Utilização: 
Este menu serve para o usuário anexar os documentos referentes ao Ciclo de
Dimensionamento da Operadora.
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Para incluir um deverá clicar em 
|Novo|

Digitar a denominação do
documento anexado no campo 
|Documento| 

Clicar em |Selecionar arquivo|. 

01

02

03
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Selecione o arquivo desejado.

Clicar em |Salvar|

04

05

Dados cadastrados 
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2.3 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Coeficientes

   Objetivo: 
Editar os parâmetros dos Coeficientes da Operadora. 

   Lembrete: Esses coeficientes são copiados dos coeficientes gerais da Operadora 
no momento da criação do novo ciclo. 

   Dicas de Utilização: 
Este menu serve para o usuário fazer ajustes nos parâmetros dos coeficientes de 
Dimensionamento da Operadora.
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Clicar em  |Coeficientes| 

Selecionar o coeficiente a ser 
editado através do ícone
       |Editar|

01

02
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Alterar o campo desejado 

Clicar em |Salvar|

03

04

Caso tenham dados importados 
para o referido Ciclo o Sistema 
PRIMe irá recalcular os
indicadores baseado na
alteração realizada. 
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2.4 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Regiões

Inicialmente deve-se fazer o
cadastro das regiões no
Módulo de Cadastro em
Operadora | Configuração

Clicar no link | Regiões | 

Clicar em |Novo| para incluir 
uma nova região

01

02

03
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Digitar o nome da região a ser 
criada

Clicar em |Salvar| 

04

05

Região cadastrada
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Para incluir as cidades que
compõem a região criada clicar 
em | Cidades da Região
de Saúde

Para incluir uma cidade para a 
Região da Operadora clicar em 
|Novo|

Digitar parte do nome da cidade 
desejada

Selecionar a cidade desejada

01

02

03

04



Manual Módulo Cadastro | PRIME

26

Clicar em |Salvar| 

05

Dados cadastrados 
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Retornando ao Módulo de
Dimensionamento e Suficiência 
de Rede | Dimensionamento | 
Avaliações da Operadora 

01

   Objetivo: 
Criar regiões de saúde da operadora para o Sistema PRIME somar os dados de 
duas ou mais cidades. 

   Dicas de Utilização: 
O Sistema PRIMe tem em sua programação calcular automaticamente os
indicadores e apresenta-los de forma GERAL, a qual o sistema agrupa as
informações dos municípios ou pode apresentar os dados por CIDADE da
região geográfica cadastrada para a operadora.  

Esta função permite o usuário criar novas análises através do agrupamento de 
cidades. 
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Clicar no ícone |Regiões|

Clicar em |Novo| 

Digitar |?| para pesquisar as regi-
ões de saúde da operadora cadas-
tradas 

01

02

03



Manual Módulo Cadastro | PRIME

29

Região de saúde da operadora 
cadastrada para o respectivo
Ciclo de Dimensionamento e
Suficiência de Rede 

Clicar em |Salvar|

04

Dados
cadastrados 
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2.5 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Dados Coletados

   Objetivo: 
Apresentar os dados que estão sendo calculados no ciclo de dimensionamento de 
rede.

   Dicas de Utilização: 
Para alimentar o sistema o usuário deverá preencher os grupos de informações 
com a seguinte estrutura: 
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2.20 – Infectologista; 
2.21 – Mastologista; 
2.22 – Nefrologista; 
2.23 – Neurologista/Neurocirugião; 
2.24 – Oftalmologista; 
2.25 – Ortopedista; 
2.26 – Otorrinolaringologista; 
2.27 – Pneumologista; 
2.28 – Psiquiatra; 
2.29 – Reumatologista; 
2.30 – Urologista;
2.31 – Médico do Trabalho; 
2.32 – Anestesista; 
2.33 – Cirurgião do Aparelho Digestivo; 
2.34 – Cirurgião de Cabeça e Pescoço; 
2.35 – Cirurgião torácico; 
2.36 – Cirurgião Cardiovascular; 
2.37 – Geneticista; 
2.38 – Oncologista; 
2.39 – Médico Intensivista; 
2.40 – Outras especialidades.

Beneficiários; 

1.1 - Número de Beneficiários alvo da cobertura assistencial; 
1.2 - Número de nascidos vivos; 
1.3 - Número de Nascimentos não registrados; 
1.4 - Número de óbitos ocorridos no período neonatal; 
1.5 - Beneficiários com idade menor que 15 anos; 
1.6 - Beneficiários com idade de 15 a 59 anos; 
1.7 - Beneficiários com idade maior que 20 anos; 
1.8 - Beneficiários acima 40 anos; 
1.9 - Beneficiários com idade de 60 anos ou mais; 
1.10 - Beneficiários com 55 anos ou mais; 
1.11 - Beneficiários do sexo masculino com idade entre 65 e 74 anos; 
1.12 - Beneficiários do sexo masculino com 35 anos ou mais; 
1.13 - Beneficiários do sexo masculino com 45 anos ou mais; 	
1.14 - Beneficiários do sexo masculino com 20 anos e mais; 
1.15 - Beneficiários do sexo masculino de 55 a 74 anos; 
1.16 - Beneficiários do sexo feminino de 65 a 74 anos; 
1.17 - Beneficiários do sexo feminino de 40 a 49 anos; 
1.18 - Beneficiários do sexo feminino de 50 a 59 anos; 
1.19 - Beneficiários do sexo feminino com 15 anos ou mais; 
1.20 - Experiência da operadora sobre percentual médio de disponibilidade de leitos de UTI NEO; 
1.21 - Experiência da operadora sobre percentual médio de disponibilidade de leitos de UTI PED; 
1.22 - Experiência da operadora sobre percentual médio de disponibilidade de leitos de UTI 
ADULTO. 

Consultas;

2.1 – Urgência/Emergência; 
2.2 – Clínico Geral; 
2.3 – Ginecologista/Obstetra; 
2.4 – Pediatria; 
2.5 – Médico da Família; 
2.6 – Acupunturista; 
2.7 – Alergista; 
2.8 – Angiologista/Cirurgia Vascular; 
2.9 – Cardiologista; 
2.10 – Cirurgião Geral; 
2.11 - Cirurgião Pediatra; 
2.12 - Cirurgião Plástico; 
2.13 – Coloproctologista; 
2.14 – Dermatologista; 
2.15 – Endocrinologista; 
2.16 – Gastroenterologista; 
2.17 – Geriatra;
2.18 – Hematologista; 
2.19 – Homeopata; 
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Equipamentos;

4.1.1 – Bioquímica; 
4.1.2 – Hematologia - Exames de hemograma; 
4.1.3 – Imunologia - Exames imunoenzimáticos; 
4.1.4 – Demais Exames; 
4.2 – Anatomopatologia e Citopatologia; 
4.3 – Espirometria; 
4.5.1 – Mamografia Mulheres entre 40 e 49 anos; 
4.5.2 – Mamografia Mulheres entre  50 e 59 anos; 
4.5.3 – Mamografia Mulheres Demais Idades; 
4.6 – Pet Scan; 
4.7 – Raio – X; 
4.8 – Ressonância Magnética;
4.9 – Tomografia; 
4.10.1 – Ultrassom Convencional; 
4.10.2 – Ultrassom Obstétrico; 
4.10.3 – Ultrassom Obstétrico com Doppler. 
4.13 – Diálise; 
4.14 – Radioterapia; 
4.15 – Hemodinâmica; 
4.16 – Quimioterapia; 
4.17 – Medicina Nuclear;

Exames;

3.1 – Fonoaudiólogo; 
3.2 – Nutricionista; 
3.3 – Psicólogo; 
3.4 – Fisioterapeuta; 
3.5 – Terapeuta Ocupacional; 
4.10.1 – Ultrassom Convencional; 
4.10.2 – Ultrassom Obstétrico; 
4.10.3 – Ultrassom Obstétrico com Doppler; 
4.1.1 – Bioquímica;
4.1.2 – Hematologia - Exames de hemograma; 
4.1.3 – Imunologia - Exames imunoenzimáticos; 
4.1.4 – Demais Exames; 
4.2 – Anatomopatologia e Citopatologia; 
4.3 – Espirometria; 
4.5.1 – Mamografia Mulheres entre 40 e 49 anos; 
4.5.2 – Mamografia Mulheres entre 50 e 59 anos 
4.5.3 – Mamografia Mulheres Demais Idades; 
4.6 – Pet Scan;
4.7 – Raio – X; 
4.10.1 – Ultrassom Convencional;
4.10.2 – Ultrassom Obstétrico; 
4.10.3 – Ultrassom Obstétrico com Doppler; 
4.13 – Diálise; 
4.14 – Radioterapia; 
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4.15 – Hemodinâmica; 
4.16 – Quimioterapia; 
4.17 – Medicina Nuclear;
5.10.4 – Avaliação do processamento auditivo; 
5.10.5 – Fibronasolaringoscopia; 
5.10.6 – Videolaringoscopia; 
5.10.7 – Potencial evocado auditivo do tronco encefálico; 
5.10.8 – Teste vestibular. 
5.1.1 – Duplex Scan; 
5.1.2 – Arteriografia de membros; 
5.1.3 – Venografia; 
5.1.4 – Aortografia abdominal; 
5.1.5 – Aortografia Torácica. 
5.2.1 – Holter; 
5.2.2 – EcocardiografiaTranstorácica; 
5.2.3 – Teste ergométrico; 
5.2.4 – EcocardiografiaTransesofágica; 
5.2.5 – Ecocardiografia de estresse; 
5.2.6 – Cintilografia miocárdica em situação de estresse; 
5.2.7 – Cintilografia miocárdica em situação de repouso; 
5.2.8 – Ventriculografia radioisotópica;
5.2.9 – Cateterismo cardíaco; 
5.2.10 – Cateterismo cardíaco em pediatria. 
5.3.1 – Biópsia de punção de tumor de pele; 
5.3.2 – Biópsia de pele e partes moles. 
5.4.1 – Punção aspirativa por agulha fina (PAAF) de nódulos 
tireoidianos; 
5.4.2 – Tomografia de sela túrcica; 
5.4.3 – Cintilografia e captação da glândula tireoide; 
5.4.4 – Cintilografia das paratireoides; 
5.4.5 – Densitometria; 
5.4.6 – Ressonância magnética de sela túrcica. 
5.5.1 – Endoscopia Digestiva Alta; 
5.5.2 – Ecoendoscopia; 
5.5.3 – Colangio Pancreatografia Retrograda; 
5.5.4 – Endoscopia Terapêutica - polipectomia, ligadura, 
esclerose; 
5.5.5 – Colonoscopia; 
5.5.6 – Retossigmoidoscopia. 
5.6.1 – US Rins e Vias urinárias; 
5.6.2 – Cintilografia Renal; 
5.6.3 – Cintilografia Renal Dinâmica com Captopril. 
5.7.1 – Eletroneuromiografia; 
5.7.2 – US Transfontanela; 
5.7.3 – Tomografia de crânio; 
5.7.4 – Ressonância magnética crânio; 
5.7.5 – Angioressonância cerebral. 
5.8.1 – Paquimetria ultrassônica; 
5.8.2 – Ultrassonografia do globo ocular/orbita monocular; 
5.8.3 – Biometria Ultrassônica (monocular); 
5.8.4 – Biomicroscopia de fundo de olho; 
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5.8.5 – Campimetria Comp. ou manual com gráfico; 
5.8.6 – Ceratometria; 
5.8.7 – Curva Diária de Pressão Ocular CDPO; 
5.8.8 – Gonioscopia; 
5.8.9 – Mapeamento de retina com gráfico; 
5.8.10 – Microscopia especular de córnea; 
5.8.11 – Potencial de acuidade visual; 
5.8.12 – Retinografia Colorida Binocular; 
5.8.13 – Retinografia Fluorescente Binocular; 
5.8.14 – Teste de visão de cores; 
5.8.15 – Teste ortóptico; 
5.8.16 – Topografia computadorizada de córnea; 
5.8.17 – Fundoscopia; 
5.8.18 – Tonometria. 
5.9.1 – Tomografia Computadorizada Coluna Cervical 
5.9.2 – TC Coluna lombo sacra; 
5.9.3 – TC Coluna torácica; 
5.9.4 – TC Articulação MMSS; 
5.9.5 – TC Articulação MMII; 
5.9.6 – TC Pelve e Bacia.
5.10.1 – Audiometria de reforço visual + imitanciometria; 
5.10.2 – Audiometria tonal limiar/imitanciometria/logoaudiometria; 
5.10.3 – Avaliação auditiva comportamental infantil + Impetanciometria; 
5.10.4 – Avaliação do processamento auditivo; 
5.10.5 – Fibronasolaringoscopia; 
5.10.6 – Videolaringoscopia; 
5.10.7 – Potencial evocado auditivo do tronco encefálico; 
5.10.8 – Teste vestibular. 
5.11.1 – Broncoscopia;
5.11.2 – Espirometria; 
5.11.3 – TC de tórax convencional; 
5.11.4 – Ressonância magnética (RM); 
5.11.5 – Cintilografia pulmonar de perfusão; 
5.11.6 – Cintilografia pulmonar de ventilação. 
5.12.1 – Cistoscopia; 
5.12.2 – Estudo urodinâmico; 
5.12.3 – Uretrocistografia miccional; 
5.12.4 – Urografia excretora; 
5.12.5 – US Prostatatransretal; 
5.12.6 – US de próstata abdominal; 
5.12.7 – Biopsia de próstata guiada por ultrassom.

6.7 – Leitos de recuperação pós-cirúrgica; 
6.8 – Salas Cirúrgicas; 
6.9 – UTI Neonatal; 
6.10 – UTI Pediátrica; 
6.11 – UTI Adulto Clínico; 
6.12 – UTI Adulto Cirúrgico; 
6.13 – Psiquiatria.
5.12.6 – US de próstata abdominal; 

Leitos;

6.1 – Obstetrícia; 
6.2 – Neonatologia; 
6.3 – Pediatria clínica; 
6.4 – Pediatria cirúrgica; 
6.5 – Adulto clínico; 
6.6 – Adulto cirúrgico; 
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Há duas maneiras de inserir os dados referentes ao Ciclo de
Dimensionamento e Suficiência de Rede, a primeira manualmente e

segunda através de importação de arquivo.

Médicos;

2.1 – Urgência/Emergência; 
2.2 – Clínico Geral; 
2.3 – Ginecologista/Obstetra; 
2.4 – Pediatria; 
2.5 – Médico da Família; 
2.6 – Acupunturista; 
2.7 – Alergista; 
2.8 – Angiologista/Cirurgia Vascular; 
2.9 – Cardiologista; 
2.10 – Cirurgião Geral; 
2.11 - Cirurgião Pediatra; 
2.12 - Cirurgião Plástico; 
2.13 – Coloproctologista; 
2.14 – Dermatologista; 
2.15 – Endocrinologista; 
2.16 – Gastroenterologista; 
2.17 – Geriatra; 
2.18 – Hematologista; 
2.19 – Homeopata; 
2.20 – Infectologista; 
2.21 – Mastologista; 
2.22 – Nefrologista; 
2.23 – Neurologista/Neurocirugião; 

2.24 – Oftalmologista; 
2.25 – Ortopedista; 
2.26 – Otorrinolaringologista; 
2.27 – Pneumologista; 
2.28 – Psiquiatra; 
2.29 – Reumatologista; 
2.30 – Urologista; 
2.31 – Médico do Trabalho; 
2.32 – Anestesista; 
2.33 – Cirurgião do Aparelho Digestivo; 
2.34 – Cirurgião de Cabeça e Pescoço;
2.35 – Cirurgião torácico; 
2.36 – Cirurgião Cardiovascular; 
2.37 – Geneticista; 
2.38 – Oncologista; 
2.39 – Médico Intensivista; 
2.40 – Outras especialidades. 

Prestadores;

3.1 – Fonoaudiólogo; 
3.2 – Nutricionista; 
3.3 – Psicólogo; 
3.4 – Fisioterapeuta; 
3.5 – Terapeuta Ocupacional.

Para inserir os grupos de dados 
que farão parte do ciclo de
Dimensionamento e Suficiência 
de Rede da Operadora o usuário 
deverá clicar no ícone       |Dados 
Coletados|
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2.5.1 Dimensionamento | Avaliação da Operadora
Dados Coletados | Inserção manual

Para inserir manualmente os
dados, ao clicar no ícone
      |Dados Coletados|, aparecerá 
a seguinte tela: 

No campo |Informação| deverá 
ser digitado |?| para pesquisar o 
grupo desejado 

Selecionar o Grupo desejado

01

02

03
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Clicar em |Novo| 

Buscar a informação no campo 
|Cidade| através de pesquisa 
digitando |?| ou através de parte 
do nome da cidade 

Selecionar a cidade desejada

04

05

06
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Buscar o item do Grupo
digitando o código ou descrição 
no campo |Item Coleta| 

Selecionar o item de coleta
desejado 

O campo |Procedimento|
atualmente está desabilitado. 
Deixá-lo vazio. 

07

08

09
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Informar a quantidade de
consultas realizadas pela
especialidade no período no 
campo |Qtde|

Clicar em |Salvar| para incluir a 
informação. 

10

11

Informação
incluída
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2.5.1.1 Dimensionamento | Avaliação da Operadora
Dados Coletados | Inserção manual | Beneficiários

Para o Grupo Beneficiários há
a opção de importar as
informações cadastradas em 
Operadora| Configuração| Link 
Número de Vidas 

Para isto, deve-se clicar no ícone	
      |Dados Coletados|.

Selecionar o Grupo Beneficiários 

Clicar em |Buscar Nº Vidas
Operadora| 

01

02

03
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Clicar em |Confirmar| para
efetivar a ação 

Aparecerá no canto inferior
direito da tela um resumo da 
ação

Dados cadastrados para o Ciclo 
de Dimensionamento.

04

05

06
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Caso não apareça nenhuma
região, o usuário deverá realizar 
o cadastro clicando em
Operadora > Configurações > 
Número de Vidas 

Para importar um arquivo com 
os dados deve-se clicar em
|Importar|

Para baixar o layout de
importação deve-se clicar em 
|Baixar um modelo| 

07

08

08
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Itens que compõem o Vidas da Operadora (Grupo Beneficiários do Dimensiona-
mento e Suficiência de Rede): 

1.1 - Número de Beneficiários alvo da cobertura assistencial; 
1.2 - Número de nascidos vivos; 
1.3 - Número de Nascimentos não registrados; 
1.4 - Número de óbitos ocorridos no período neonatal; 
1.5 - Beneficiários com idade menor que 15 anos; 
1.6 - Beneficiários com idade de 15 a 59 anos; 
1.7 - Beneficiários com idade maior que 20 anos; 
1.8 - Beneficiários acima 40 anos; 
1.9 - Beneficiários com idade de 60 anos ou mais; 
1.10 - Beneficiários com 55 anos ou mais; 
1.11 - Beneficiários do sexo masculino com idade entre 65 e 74 anos; 
1.12 - Beneficiários do sexo masculino com 35 anos ou mais; 
1.13 - Beneficiários do sexo masculino com 45 anos ou mais; 
1.14 - Beneficiários do sexo masculino com 20 anos e mais; 
1.15 - Beneficiários do sexo masculino de 55 a 74 anos; 
1.16 - Beneficiários do sexo feminino de 65 a 74 anos; 
1.17 - Beneficiários do sexo feminino de 40 a 49 anos; 
1.18 - Beneficiários do sexo feminino de 50 a 59 anos; 
1.19 - Beneficiários do sexo feminino com 15 anos ou mais; 
1.20 - Experiência da operadora sobre percentual médio de disponibilidade de leitos de UTI NEO; 
1.21 - Experiência da operadora sobre percentual médio de disponibilidade de leitos de UTI PED; 
1.22 - Experiência da operadora sobre percentual médio de disponibilidade de leitos de UTI 
ADULTO.

O arquivo será salvo na pasta 
Download e poderá ser aberto 
na tela inicial desde que os
pop-ups não estejam
bloqueados 

08
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Para importar os dados deve-se 
clicar em |Importar|  

Clicar em |Selecionar arquivo|

Selecionar o arquivo desejado 

Clicar em |Salvar| para importar 
o arquivo

09

10

11

12
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Confirmar a importação do
arquivo clicando em |Importar| 

O sistema PRIMe emitirá um 
resumo da importação no canto 
inferior direito da tela 

As informações serão
cadastradas na tela inicial
do link |Número de Vidas da 
Operadora| 

13

14

15

Dados
cadastrados 
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Para inserir os dados através de 
importação de arquivo, ao clicar 
no ícone 	  |Dados Coletados|, 
aparecerá a seguinte tela 

Clicar em |Importar|

Clicar em |Selecionar arquivo|

01

02

03

2.5.2 Dimensionamento | Avaliação da Operadora
Dados Coletados | Inserção importação
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O Sistema PRIMe permite o 
agendamento para
importação do arquivo. Basta o 
usuário informar a data e o
horário da importação 

Clicar em |Salvar| 

04

05
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No canto inferior direito da tela 
aparecerá um resumo da
importação. O usuário irá
receber mensagens referentes 
ao processo de importação no 
e-mail cadastrado no sistema 
PRIMe 

06

Importação
realizada
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2.6 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Indicadores

   Objetivo: 
Apresentar os indicadores de dimensionamento e suficiência de rede..

   Dicas de Utilização: 
Após realizado a etapa de importação, o usuário poderá verificar os indicadores 
calculados, sendo possível fazer filtros por indicador, cidade ou região de saúde.

Nesta tela o usuário terá acesso a 3 opções para análise e também gerar relatórios. 

      Análise Crítica
      Obstáculos de Rede 
      Plano de Ação
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Clicar em	      |Indicadores| 

Digitar |?| para verificar as
opções de pesquisa 

Selecionar a opção desejada.
O Sistema PRIMe mostrará as
informações em tela

01

02

03
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2.6.1 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Indicadores | Análise crítica

Para incluir as informações
sobre a Análise Crítica clicar em  	
     |Análise Crítica|

Digitar informações 

Clicar em |Salvar|

01

02

03

Análise
incluída
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2.6.2 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Indicadores | Obstáculo de Rede

Para incluir as informações
sobre a Análise Crítica clicar em	
         |Obtáculos de Rede| 

Descrever no quadro em desta-
que as informações desejadas 

Clicar em |Salvar| 

01

02

03

Obstáculo
incluído



53

2.6.3 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Indicadores | Plano de Ação

Para incluir um plano de clicar 
em  	     |Plano de ação| 

01

Após clicar, o Sistema PRIMe irá 
direcionar para uma nova tela 
apresentando os planos de ação 
criados no menu PLANO DE 
AÇÃO > GESTÃO DE PLANOS 
DE AÇÕES. 

02
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2.6.4 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Indicadores | Geração relatórios

Para gerar o relatório clicar em 
|Relatório Completo|

Selecionar o formado desejado e 
clicar em |OK| 

01

02
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Confirmar a geração do relatório 
clicando em |OK| 

03

Geração
realizada
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2.7 Dimensionamento | Avaliação da Operadora

Editar

   Objetivo: 
Alterar os dados do ciclo criado e finalizar o ciclo.

   Dicas de Utilização: 
Após a realização de todas as etapas do processo de Dimensionamento e
Suficiência de Rede, o usuário deverá encerrar o ciclo para evitar alterações das 
informações. 
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Para encerrar o dimensiona-
mento clicar em	         |Editar|

Digitar a data de finalização no 
campo |Finalizada em|

Clicar em |Salvar|

01

02

03
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3 Dimensionamento |

Comparativo entre Ciclos
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Informar o 1º Ciclo de
comparação no campo |Informe 
o 1º Ciclo| 

Selecionar o ciclo desejado

Informar o 2º Ciclo de
comparação no campo |Informe 
o 2º Ciclo| 

01

02

03
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Os resultados da comparação serão apresentados em tela 

Clicar em |Filtros|

01

Filtros

Utilizar |?| para pesquisar os 
grupos referentes ao
Dimensionamento e Suficiência 
de Rede

02
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Selecionar o grupo desejado 

Utilizar |?| para pesquisar os 
indicadores referentes ao
Dimensionamento e Suficiência 
de Rede 

Clicar em |Filtrar| 

03

04

05

O resultado aparecerá em tela 05
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4 Dimensionamento |

Indicadores de Odontologia
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Clicar em |Novo|

Informar o número da sequência 
de apresentação no |Seq| 

01

02



Manual Módulo Cadastro | PRIME

64

Informar a descrição do Ciclo no 
campo |Descrição|

Informar a data inicial do
período de avaliação no campo 
|Período Inicial Avaliação|

*Campo obrigatório 

Informar a data final do período 
de avaliação no campo |Período 
Final Avaliação|

*Campo obrigatório 

03

04

05
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Informar Sim ou Não nas opções 
do campo |Inclui Odontologia| 

Sim se os Indicadores de
Odontologia farão parte do Ciclo 
de Avaliação 

Não se os Indicadores de
Odontologia não farão parte do 
Ciclo de Avaliação 

Clicar em |Salvar| 

06

07

Ciclo criado08
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Para alimentar o sistema o usuário deverá preencher os grupos de informações 
com a seguinte estrutura: 

Beneficiários Odontologia 

	 1.51 - Número de Beneficiários alvo da cobertura odontológica 
	 1.52 - Beneficiários com idade menor que 15 anos 
	 1.53 - Beneficiários com idade de 15 a 29 anos 
	 1.54 - Beneficiários com idade de 30 a 59 anos 
	 1.55 - Beneficiários com idade de 60 anos ou mais 

Exames Odontologia  

	 3.6 - Atendimentos Odontológicos 
	 3.7 - Ações básicas em Odontologia 
	 3.8 - Ações especializadas em Odontologia 
	 3.9 - Ações coletivas preventivo-educativas 
	 3.10 - Cobertura da primeira consulta odontológica 
	 3.11 - 1ª consulta odontológica programática 
	 3.12 - Atendimentos para procedimentos curativos individuais atenção básica 
	 3.13 - Procedimentos curativos individuais da atenção básica 
	 3.14 - Atendimentos para periodontia 
	 3.15 - Procedimentos de periodontia 
	 3.16 - Atendimentos para endodontia 
	 3.17 - Procedimentos de endodontia 
	 3.18 - Atendimentos de cirurgia 
	 3.19 - Procedimentos de cirurgia 
	 3.20 - Atendimentos para prótese 
	 3.21 - Procedimentos de prótese 

Prestadores Odontologia   

	 3.6 - Atendimentos Odontológicos 
	 3.7 - Ações básicas em Odontologia 
	 3.8 - Ações especializadas em Odontologia 
	 3.9 - Ações coletivas preventivo-educativas 
	 3.10 - Cobertura da primeira consulta odontológica 
	 3.11 - 1ª consulta odontológica programática 
	 3.12 - Atendimentos para procedimentos curativos individuais atenção básica 
	 3.13 - Procedimentos curativos individuais da atenção básica 
	 3.14 - Atendimentos para periodontia 
	 3.15 - Procedimentos de periodontia 
	 3.16 - Atendimentos para endodontia 
	 3.17 - Procedimentos de endodontia 
	 3.18 - Atendimentos de cirurgia 
	 3.19 - Procedimentos de cirurgia 
	 3.20 - Atendimentos para prótese 
	 3.21 - Procedimentos de prótese




