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FAQ 

 
 É possível exportar o PTU A410 através do Sistema PRIME? 

o Sim, para realizar a exportação o usuário deve se atentar ao preenchimento dos 

seguintes campos: 

 Menu 9 Prestador | Cadastros 

 
 

 

 Menu 9.1.2 Prestador | Cadastro | Submenu | Procedimentos Executados 

 
 

 

 Menu 9.1.4.3 Prestador | Cadastro | Submenu | Solicitações | Ícone Críterios 

Econômicos 

 
 

 

 Menu 9.1.7 Prestador | Cadastro | Submenu | Número de Leitos 

 
Atenção: O |Tipo Leito| deve ter a descrição (A410) 
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199 
 

 

 

 

 
 

 Menu 9.1.9 Prestador | Cadastro | Submenu | Grupo de Serviços de Rede 

 

 

o Após o preenchimento dos menus acima o usuário deve acessar a tela 10 Prestador | 

Prestadores e clicar no botão | PTU| 

 
 

Selecionar a operadora do usuário do campo |Operadora Destino| 

 
 

Selecionar a opção |A410 V1.0n XML| no campo |Arquivo PTU| 

 
 

Clicar em |Gerar Arquivo| 

 
Atenção: O Sistema PRIMe realiza download de um arquivo, o usuário deve se atentar se o navegador da 

internet não bloqueou o pop up. 

 

 

 

 

 


