Indice de Desempenho da
Centro Paulista Sa‘ide Suplementar ([DSS)

OqueéoIDSS?

O IDSS é um indice composto por um conjunto de indicadores agrupados em quatro dimensoes

e é calculado com base nos dados extraidos dos sistemas de informactes da Agéncia ou coletados nos

sistemas nacionais

de informacao em saude.

Para mais detalhes, acesse o link a seguir, do Programa no Portal da ANS:
www.ans.govbr/planosde-saude-e-operadoras/informacoes-e-avaliacoes-de-operadoras/qualificacan-ans

IDSS 2021 (ano-base 2020) da Unimed Centro Paulista
Resultado geral e cada uma das suas dimensoes

IDSS da operadora 2021 (Ano-base 2020)
o 1

mly =

0,2562

Pontuagio para operadora acreditada: Operadora ndo Acreditada
Indicador bénus

Operadora nd tuad
Ver mals informagées peradora nao pontuada

1-1DQS - QUALIDADE EM ATENCAO A SAUDE

o 1
Avalizcio do conjunto de agbes em salde que contribuem para o atendimento das necessidades de t:-
saude dos beneficiinos, com dnfase nas agdes de promogao, prevensio @ assisténcia 4 salde
presiada. 0,0000
Var mais informacgbes
2- IDGA - GARANTIA DE ACESS0
0 1
Condighes ralacionadas a rede assistencial que possibilitam a garantia de acesso, abrangendo a oferta
g ek e ienisdorms, | om—
Ver mais infermagoes 0.0000
3 -ID5M - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO
0 1
Monitoraments da sustentabilidade da cperadora, eonsiderands seu aguilibrio econdmico-financeira, -j
passando pela safisfagio do bepeficianio & compromissos com prestadaores.
Ver mais informacdes 0.6875
4 -IDGR - GESTAO DE PROCESS0S E REGULAGAD
0 1 [

Entre outros indicadores, essa dimensao afere o cumprimenio das obrigagdes técnicas e cadasirals das -t-
operadoras junto & ANS.

Vermaisinfoermacgdes 0,5000

Faixas de nofas de avaliagdo:
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