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 Unimed Pleno – Tudo o que você precisa saber 

1. O que é Unimed Pleno?

É um plano com uma nova forma de cuidar da sua saúde, com atendimento 
iniciado em nossa Unidade de Atenção Primária - NAPS com Médicos da 
Família e equipe multidisciplinar.  

No Unimed Pleno o foco está na relação de confiança entre o médico e o 
paciente que vai coordenar e acompanhar de perto a sua saúde. O médico e a 
equipe entendem o contexto de vida do paciente para avaliá-lo de forma 
completa. Dessa forma ficará mais fácil elaborar um plano de cuidados. 

Trabalhamos na prevenção, no tratamento e na promoção da saúde por meio 
de um plano de cuidados desenvolvido especialmente para você. Com o 
cuidado e o acompanhamento mais próximo, o médico pode orientar sobre 
prevenção de doenças e sobre atitudes que melhorem a qualidade de vida do 
cliente. 

O médico e a equipe podem cuidar da família inteira. Esse é um dos 
diferenciais desse modelo, já que assim fica fácil conhecer o histórico familiar, 
sem perder a relação de confiança médico-paciente e respeitando a 
individualidade de cada um. 

2. Como utilizar o plano?

É assim que começa a nossa relação. Com a marcação da consulta com a 
nossa equipe. As consultas são realizadas com horários marcados na própria 
unidade do NAPS, com mais agilidade para todos. 

Para fazer a sua marcação, basta ligar para nossas atendentes nos telefones 
38319390 e 38319391. 

3. Qual o horário de Funcionamento e localização do NAPS?

Funcionamento: Segunda à sexta-feira, das 8:00 às 17:30 horas 
Endereço: Avenida Mogi Mirim, 2649 – Jd. Guaçu Mirim – Mogi Guaçu 

4. Qual a especialidade do médico que irá me atender?

O médico que irá atender é clínico com formação em “Medicina de Família e 
Comunidade”. Este médico está apto a cuidar de você e da sua família, 
prevenindo, orientando e tratando dos seus problemas de saúde. 

5. Se eu precisar de um médico de outra especialidade, como
funciona?
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As ocorrências poderão ser resolvidas aqui mesmo, mas, se o seu médico do 
NAPS ver a necessidade de avaliação de outro especialista você terá essa 
consulta prontamente agendada.  

6. Posso ir ao Pronto Socorro?

Sim, você tem livre acesso ao Pronto Socorro nos casos de Urgências e 
Emergências e quando o nosso Núcleo estiver fechado. Para demais 
necessidades, marque consulta com nossa equipe e seu médico do NAPS.  

7. Onde farei meu papanicolau?

Temos um ginecologista para todos os atendimentos na unidade. 

8. E o meu filho menor, onde será atendido?

O atendimento será realizado pelo médico e equipe do NAPS, havendo a 
necessidade de avaliação de outro especialista, ele terá essa consulta 
prontamente liberada. 

9. Estou grávida, onde serei atendida?

Seu atendimento será realizado pelo médico e equipe do NAPS e você será 

direcionada ao ginecologista/obstetra para orientações e acompanhamento. 

Nossa Unidade NAPS: 

 Agende sua consulta: 3831.9390 e 3831.9391 




