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O I a I Para ajudar vocé a usufruir de todos os beneficios que o seu
- BIO Assistente Pessoal de Saude - Unimed Ribeirao Preto
pode oferecer, elaboramos este guia.

Sua Equipe de
Cuidado Médico 24h
lhe dA BOAS VINDAS!

Nas proximas paginas vocé vai saber tudo que precisa para
encontrar o BIO naloja do seu sistema, instalar, fazer o
primeiro acesso e comegar ainteragir com a equipe de saude.
Ainda vai ver como é facil usar o BIO no WhatsApp, se preferir.

E mais: veja como fazer suas postagens, registrar sintomas,
organizar suas informagdes de saude, solicitar atendimento,
receberreceitas ou pedidos de exame e muito, muito mais.

Uma nova jornada de saide comecga agora pra vocé.

Aproveite!



O que 0 BIO tem?

Seu Assistente Pessoal de Saude te
conecta com médicos e enfermeiros
24 horas e ajudar a cuidar da sua saude
em todos os momentos.

Avalie sua saude geral respondendo as
perguntas e personalize seu calendario de acdes
de saude, assim podemos, juntos, antecipare
evitar problemas e doengas. Acompanhe sua
rotina de cuidado com uma equipe de saude que
conhecevocé e avalia imediatamente as
informagdes que vocé posta no app BIO ou envia
pelo BIO WhatsApp.

E mais:

- Acesse todos os dias para dizer como se sente (feliz, normal, triste?)
e acompanhar seu humor e os sinais que ele emite sobre sua saude;

- Estd com algum sintoma? Basta postar e eminstantes falarcomuma
enfermeira, que vai saber exatamente o que vocé deve fazer.

- Vamos acompanhar sua alimentacao? E sé postar e pedir
sugestdes. Nossa equipe também tem nutricionistas pra te ajudar.

- Sdo diversas categorias de postagem. Escolha a que melhor se
encaixa com o que vocé quer dizer e poste parainiciar o atendimento
e deixar tudo organizado para quando quiser consultar no futuro;

- No BIO vocé também faz consultas médicas por telemedicina,
recebe pedidos, receitas e atestados e tem sempre a mao suas
informacgdes, para levar a todos os médicos e servigo que visitar.
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Instalacao
P> Eobgepiy

Acesse aloja de aplicativos do
seu celulare busque porBlOaps

9
Vocé vai encontrar este icone: ! i e

Agora é so baixar o app!

BiD-aps.

W

F.
Sevocé quiserusar o BIO pelo WhatsApp, 2
basta adicionar o niumero (16) 3600 8257 e L J
mandarum Oi BIO! Usando o WhatsApp,
basta seguiraconversanormalmente e
responder as perguntas para conectar
com a equipe. Se preferirusaro app,
continue aleitural

Novidades *

Sua resenha

Contato do desenvolvedor

WhatsApp

ey 15022

<1 =+ BiOaps - Assistente

ol
Coma vacé estd hoje?

5 Muito Feliz

5 Muito Triste

Bom saber que ests feliz hoje!

Vamos I, como posso te sjudar, & 56
escolher uma dessas opgdes abaxo @
me responder..

Voc# esti com algum SINTOMA,
sentindo alguma coisa ?

Guer postar uma MEDICAGAO nova ?
Guer postar uma AFERIGAD ? (como
pressdo, gicemia, frequéncia cardiaca,




Primeiro acesso

(7 Vocé estanatelainicial!

— Clique no botéo e preencha

seus dados. Vocé precisa fornecer:

< . Nome completo
: CPF
E-mail

soal de Saude

Celular
Estado (UF)
Cidade

Manter conectada ( )

Esqueceu sua senha?

Termas de uso - Politica de Privacidade

Seus dados pessoais sao
protegidos e usados apenas

para atendimento e prientagao

médica, em absoluto sigilo.




Primeiro acesso

Termos de uso Senha temporaria Acesso liberado
Leia e aceite ao fimda 3 Escolhacomo receber Clique em

pagina. e aguarde




Primeiro acesso

Voceé voltou para a telainicial!

Preencha seu CPF e informe a senha temporaria que
vocé recebeu por SMS ou e-mail. Clique Conectar.

Wlarme Lma newa senha da acasss ac splkcative

Emseguida
e clique em Enviar.

squeceu sua senha?
Noveo cadastro
Termas de uso ki e Privacidade




Questionario de Saude

Agora precisamos conhecer vocé melhor!

Dados de salide

06 Clique OK e responda o Questionario de Saude
—— com amaior precisao possivel.

i

(=]

Qual sua data de nascimento

L4 Dados de salide
2 Estasinformagdes sao muito
Atengiol importantes para definir seu
Responda bs perountas 3 sequir com tual sua data de naccimento
i i 313 i b et — Calendaério de Cuidado individual e

poderames te suxliiar,
39 wrem

para que seus médicos e equipe

DK

Excelents

prestem o melhor atendimento.

Ao encerrar o Questionario de
Salde seu BIO esta pronto e sua
Equipe de Cuidado 24 horasestd a

postos!



Outras configuragoes

Medicamentos

Configure parareceber

lembretes e orientagdes

Apresentagia

Modo de usa

Forma 6 uso

Dosagem

Freuéncia

Medicamentos Publicar

COMFRIMIDD

orai

s sontinug

3 veresan dia

GQuais horarios do medicamento?

Suafoto
Useumafotorecente e
nao esquega do sorriso

Alterar Foto

Configuragoes
Acesse Configuragdes para
editar ou atualizar seus dados

Meu 1o

o Dedos de sadda

senha

Aherar

Logout

o




Humor diario

Vocé finalizou a configuragao inicial. Seu BIO

estd pronto para uso e conectado diretamente
com anossa Equipe de Saude 24h.

Como vocé ests hoje?

Apartirde agora, toda vez que fizer o primeiro

Buite feliz

acesso do diano seuBIO vocé vera esta tela.

Faliz

Escolha sempre a opgédo que estiver mais
adequada ao seu estado de humor naquele dia.

Hormal

Estainformagéo € muito valiosa para a

Trista

Equipe de Cuidado Médico.

Bluito triste




Linha do tempo .

Apaginade entrada do seu app BIO mostra
asinformagdes e postagens em ordem
cronologica (linha do tempo). Assim fica

. Nova Postagem

-ﬁ Questionario Covid-19

& Vacina Covid-19

facilencontrar a data daquele exame,
consulta ou qualquerinteragdocoma
equipe de saude.

Informagdes postadas aparecem ordenadas por |—

Consulta: Cardiologia
Profissional: Dr. Pedro Ramos

data. Bastarolara pagina para ver todas.

Local da consulta: Clinica de Cardiologia
Data: 29/09/2019

Botdo para Questionario Covid-19 aparece em

Enf. Mariana Euzebio Berti esta observando

@

destaque, usado para empresas e operadoras

Comentar...

que exigem emissdo do selo diario para controle.
O botéo Vacina Covid-19 também aparece no

4=, Pressdo
O nmpzon

alto, parafacilitar o acesso aos registros.

*Esta é aimagem dalinha do tempo personalizada para usuarios Unimed Ribeirdo Preto.



Como fazer uma postagem

Para fazer suas postagens, comece

clicando sobre o campo Nova
Postagem, ao lado da sua foto.

(8
bio B Y
O Nova Pastagem nf.

L}

Na tela que abre depois do clique,

Muito feliz g

escolha a categoria da postagem

que vocé quer fazer.

Depois, preencha os campos com
asinformacgoes solicitadas para

cadatipo de postagemeem

seguida clique no botao Publicar.

Nova Postagem

Categorias

Alimentagio

Exercicios

Weu didria

»  Sinmmas

Med

Pressan

Glicermia

Pes

‘emperatura




Categorias de postagem

Alimentacao Exercicios Meu Diario
Poste suas refeicoes ereceba Registre suas atividades e Suarotinainfluencia na sua
orientagdes paracomer melhor. tenha dicas e incentivo. saulde. Poste os fatos do dia!

Alimentagao shlicar Exercicios

Jantar light!

Caminhada! 4Km!




Categorias de postagem

Sintomas
Sealgonao estd bem, informe

sintomas e receba atendimento.

Sintomas

Dar abdamina

Escaia de dor;

Tontura

Medicamentos
Mantenha sempre emdia

sua agenda de medicamentos.

< Medicamentos Publicar

\Jvroom’m 1 gl;:ls + 20 MG (CP) [ x]
Apresemagle COMPRIMIDO

Modo de uso Qral

Forma de usa Use continuc

Frequbneia 1 ez s dia

Quais hordrios do madicamanta?

Pressao
Poste sua pressao paraque a
Equipe acompanhe e comente.

Maioe {Sistdlical 120 -
Menar (Diastdical &0
Mantendo a pressio normall o
R A (o]

Enviar imagem




Categorias de postagem

Glicemia Peso e altura Temperatura
Mantenha a glicemia controlada Acompanhe seuIMC e tenha Verifique e poste paraque a
com o auxilio das enfermeiras. apoio da Equipe na dieta. Equipe te oriente sobre que fazer.
‘ < Glicemia Publicar < Poso o altura Publicar Temperatura
Hirdelo da itim refesgio Meu peso ™
Minha temperaira 305
48
Minha alirs 169 R
Minha glicemia 95 - Preocupadal L)
_ I\;1;n.[;s.l2§cg! 0
2 &
95 de navo! [x] Enviar imagen
A
Enviar imagen
i 1 \V
¥




Categorias de postagem

Frequéncia cardiaca Consultas Exames
Emrepouso ou depois do treino, Acompanhamento antes e Nao percanenhum detalhe e
poste e receba comentarios. registro depois das consultas. arquive seus exames com seguranga.

Consultas

Frequéncia Cardiaca

Cardiologia

s em repouso hé pek menos 10 ]
TC - Angiotomografia corenariana o

oo 03 caniuR tare

Minha trequiriess 68 - S
Dr Carlos Braga [}

Clinica Médica
Condicionamento melhorando! Dr Carlos Braga Laboratério de Imagem Q
& 0022020
Enviar imagem
o300
Batimentos 2 o) x o]

Envlar Imagem

6 8 Enylar imagem




Categorias de postagem

Internagoes Agenda de aferigoes Atestado Médico

Dados das suasinternagdes Rotinas de controle com Informagdesimportantes
arquivados e comentados. agenda e lembretes. sempre amao.
Internagoes Agendamento de aferigbes  Publicar £ Atestado médico Publicar

By Tipa oo sledlgio Presalo -

Hospital do Coragao o 24104/2020

¥ 27032020

530 Paulo - 5P [x] 100

e DaN2020 . Mucymidodn de-ausdnein

Exames Q

Ribeiria Preto o

Digs da gemana

Q00000 e
@ : s~

Dr Carlos Braga o

Cataterismo [x]

0472020
Humers de afengdes por dia 2
042020

Horarias das aferigfies

123456

v aferigio




Categorias de postagem

Todas as suas postagens ficarao
arquivadas na sessao Categorias.

Frequéncia Cardiaca Consultas

temagses  Agendameniods  Atestado méeico
Nesta sessdo também ficam arquivadas
as Orientagdes que a Equipe postarpara
vocé, além de todos os status de humor
diario que vocé registrou. O Questionario Covid-
19 para tirar os selos de liberagdo* diarios e sua
carteira de vacinas Covid-19 também ficam

armazenadosem seguranga

* Apenas para empresas participantes do programa Covid-19.



Interagcoes com a Equipe 24 horas

Suas postagens geram comentarios, orientagdes e encaminhamentos da Equipe. Tudo o que vocé informa é
visto e analisado por enfermeiros e médicos de verdade.

Encaminhamentos Calendario de Cuidados Condigoes especiais

< Pastagem < Postagem

be' E.‘.’

® Nova Postagem

Pressho

Dis t pilstes para gestantes. Amolt)

t'; Ent. Flaranca Nightingaie

Boen dlia, Pieckol A pressa ests um poves
aral Wem de tantura e dor de cabega,
A S intemal

@ reoom

Dor 3 nwca @ agara esti me dando faita de
. M Dia L it darmeei

Responsivel pela publicagso
Fr o ntingale

t\ Enf. Flarance Nightingaie

For faver, Tlgus sentado @ descans
........ v, Wi

diga. Enquanta s
ambultdn da srprmes, kit




Interagcoes com a Equipe 24 horas

As acdes e contatos das enfermeiras podem ser reativos - quando vocé posta - ou ativos - quando seu Calendario de
Cuidado prevé que a Equipe fale comvocé. Em qualquer situagao, a qualquer hora, vocé tem todo suporte que precisa.

Orientacao Monitoramento Apoio e suporte

Postagem Postagem

bio -2

‘Jj Nova Postagem A

Exame: Curva glicémica chissica (8 B8 bpm
oasagens)

Madica Sokeitanta: O Joso Pauk
Hoja aceterau um pounsinhs,

Ui pou 0. M depini
carey tudo bem. Gbrigada por pes




Telemedicina

Vocé também pode realizar consutas por
telemedicinacom o BIO, a critério do médico
durante seu atendimento. Na tele-consulta o
médico podera solicitar exames, emitir
receitas e atestados, como emuma consulta
presencial. E todos os dados do atendimento
ficarao registrados em sigilo e com toda
seguranga.




bIO i/

Qps

Para mais beneficios e funcionalidades,
mantenha seu BIO sempre atualizado!

Ficou com alguma duvida ou precisa de
auxilio parainstalar ou navegar pelo
seu BIO Assistente Pessoal de Saude?
Entre em contato pelo e-mail
contato@bioaps.com ou pelos canais de
atendimento da sua empresa ou operadora.
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