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Relatério do Auditor Independente sobre as
Demonstracoes Financeiras

Aos Cooperados e Diretores da
Unimed Bebedouro Cooperativa de Trabalho Médico
Bebedouro SP

Opinido com ressalva

Examinamos as demonstracdes financeiras da Unimed Bebedouro — Cooperativa de Trabalho Médico
(Cooperativa), que compreendem o balan¢o patrimonial em 31 de dezembro de 2018 e as respectivas
demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo

das principais politicas contabeis.

Em nossa opiniao, exceto quanto aos efeitos de possiveis ajustes que poderiam advir do assunto descrito na
secao a seguir intitulada "base para opinido com ressalva’, as demonstracdes financeiras acima referidas

apresentam adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Unimed
Bebedouro — Cooperativa de Trabalho Médico em 31 de dezembro de 2018, o desempenho de suas
operagodes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS).

Base para opinido com ressalva sobre as demonstragdes financeiras

Conforme mencionado na nota explicativa 10, a Cooperativa, com base nas Instru¢cdes Normativas DIOPE n°
20, de 20 de outubro de 2008 e DIOPE n° 48, de 19 de outubro de 2011, da Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS), que definiu a forma das Operadoras de Planos de Salde contabilizarem as obrigagées
legais. Mantém registrado no passivo nao circulante “provisado para riscos e contingéncias”, com
correspondéncia, ao ativo nio circulante “titulo de créditos a receber de cooperados” o valor de R$ 2.213 mil,
em 31 de dezembro de 2018. Tal valor sera exigido dos cooperados a medida que a Cooperativa tenha de
pagar as obrigacées legais registradas no passivo nao circulante. Considerando que se trata de um ativo
ainda nao devidamente formalizado e individualizado, cuja sua realizacdo esta vinculada a demandas
passivas, a sua recuperacao pode ser classificada como duvidosa e, portanto, sujeito a provisédo para perdas.
Consequentemente, o ativo e o patriménio liquido estao apresentados a maior no valor de R$ 2.213 mil,

devido ao nao reconhecimento da provisao para perdas.
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Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na sec¢ao a seguir, intitulada
“‘Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras”. Somos independentes em
relagdo a Cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a

evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinidoc com ressalva.

Outros assuntos

Auditoria do exercicio anterior

As demonstracdes financeiras da Cooperativa para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2017 foram
examinadas por outro auditor independente que emitiu relatério em 23 de fevereiro de 2018 com opinidao com
ressalva sobre 0 mesmo assunto mencionado no paragrafo de “Base para opinido com ressalva sobre as

demonstragoes financeiras”.

Outras informagdes que acompanham as demonstragdes financeiras e o relatério do auditor

A administracao da Cooperativa é responsavel por essas outras informag¢des que compreendem o Relatério
da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras nao abrange o Relatério da
Administracdo e nao expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre esse relatério. Em
conexao com a auditoria das demonstragdes financeiras, nhossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério esta, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorgao
relevante no Relatério da administracao, somos requeridos a comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar

a este respeito.

Responsabilidades da administracao pelas demonstracdes financeiras

A administracao é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao das demonstracdes financeiras de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS) e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracao de demonstragdes financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se

causada por fraude ou erro.

Na elaboracao das demonstragdes financeiras, a administracao é responsavel pela avaliagao da capacidade
de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragao das demonstragdes financeiras, a nao
ser que a administracao pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas operacgdes, ou hdo tenha henhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operac¢des. Os responsaveis pela administracio da
Cooperativa sao aqueles com responsabilidade pela supervisao do processo de elaboracao das

demonstragoes financeiras.
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Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos s&o obter seguranga razoavel de que as demonstracdes financeiras, tomadas em conjunto,
estao livres de distorcao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranga, mas nao uma garantia
de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distorgoes relevantes existentes. As distor¢gées podem ser decorrentes de fraude ou
erro e sao consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de
uma perspectiva razoavel, as decisdes econbmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas
demonstragdes financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com as hormas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ac longo da

auditoria. Além disso:

(i) identificamos e avaliamos os riscos de distor¢cao relevante nhas demonstracées financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de n&o detec¢ao de distorcao relevante resultante de fraude
€ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles

internos, conluio, falsificacao, omissao ou representacdes falsas intencionais.

i) obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, hdo, com o objetivo de expressarmos

opinido sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa.

(iii) avaliamos a adequacgao das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas

contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela administracao.

(iv) concluimos sobre a adequagao do uso, pela administracao, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nhas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao
a eventos ou condi¢des que possam levantar davida significativa em relagao a capacidade de
continuidade operacional da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencédo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes
financeiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.
Todavia, eventos ou condi¢des futuras podem levar a Cooperativa a ndo mais se manter em

continuidade operacional.
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(v) avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o conteddo das demonstragdes financeiras,
inclusive as divulgactes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes

transacdes e 0s eventos de maneira compativel com o objetivo de apresenta¢ao adequada.

Comunicamo-nos com o0s responsaveis pela administracéo a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais

deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Ribeirdo Preto SP, 22 de fevereiro de 2019.

Inoveaud Auditores Independentes
CRC 25P033908/0-3

Julio César de Souza Nunes
Contador CRC 1SP186234/0-2

Av. Luiz Eduardo Toledo Prado n°® 870 — salas 201, 202, 205, 207 e 208 - Shopping Iguatemi Torre Empresarial - Ribeirdo Preto SP — CEP 14027-250 Tel.
(16) 3636-8915 / 3904-3778

www.mrzinoveaud.com.br




Unimed Bebedouro — Cooperativa de Trabalho Médico

Balancgos patrimoniais - ativo
Em 31 de dezembro
Em reais

Ativo circulante

Disponivel

Realizavel

Aplicacées financeiras
Aplicacdes garantidoras das provisdes técnicas
Aplicacées Livres

Créditos de operacgdes com planos de assisténcia a saude
Contraprestacédo pecuniaria a receber

Créditos de operacdes assisténcia a salde nao relacionadas com
planos de saude da operadora de plano de saude

Créditos tributarios e previdenciarios

Bens e titulos a receber

Despesas antecipadas

Conta corrente com cooperados

Ativo ndo circulante
Realizavel a longo prazo
Depésitos judiciais e fiscais
Conta corrente com cooperados (IN20)
Investimentos
Participacdes societdrias - operadora de planos de assist. a saude
Imobilizado
Iméveis de uso préprio
Iméveis — hospitalares
Iméveis - ndo hospitalares
Imobilizados de uso préprio
Hospitalares
N&o hospitalares
Imobilizagdées em curso
Outras imobilizagdes
Intangivel

Total do ativo

Nota 2018 2017
64.329.686 58.942.644
2.265.220 2.113.752
62.064.466 56.828.892

5 43.610.462 41.038.911
18.158.184 17.262.126
25.452.278 23.776.785

6 10.399.987 8.428.945
10.399.987 8.428.945

7 2.094.704 2.5634.724
1.091.434 707.774

8 4.450.417 3.841.285
410.302 270.144

7.160 7.109

18.613.272 16.342.448
5.294.979 5.651.833

9 3.082.070 2.557.474
10 2.212.909 3.094.359
11 627.800 508.675
627.800 508.675

12 12.289.293 9.697.469
4.988.603 5.169.437
4.201.161 4.356.885

787.442 812.552

7.300.690 4.528.032
4.024.351 2.510.786
1.223.737 1.144.673
1.478.344 260.290

574.258 612.283

13 401.200 484.471
82.942.958 75.285.092

Nota 2018 2017
Passivo circulante 34.330.337 30.343.673
Provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude 14 24.209.532 23.703.957
Provisées de contraprestacdo nédo ganha - PPCNG 8.828.309 8.075.064
Provisdes técnicas para remissdo 284.383 312.531
Provisdo de eventos a liquidar para SUS 2.581.506 2.195.951
Provisdo de eventos a liquidar por outros prestadores de servigcos
de assisténcia 4.908.286 6.445.928
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 7.607.048 6.674.483
Débitos com operacdes de assisténcia a saldde 1.764.737 -
Débitos com operacdes de assisténcia a satde nao relacionadas com
plano de salde da operadora de plano de saude 178.904 357.162
Tributos e encargos sociais a recolher 15 2.219.012 1.814.141
Empréstimos e financiamentos a pagar 164.777 94.764
Débitos diversos 16 5.777.496 4.314.480
Conta corrente de cooperados 15.879 59.169
Passivo néo circulante 6.709.909 7.094.946
Provisdes 14 2.332.543 2.132.021
Provisdes técnicas para remissdo 293.047 324.506
Provisdo de eventos a liquidar para SUS 2.039.496 1.807.515
Provisdes para ac¢ées judiciais 17 3.5696.617 4.882.195
Tributos e encargos sociais a recolher 15 363.773 -
Empréstimos e financiamentos a pagar 416.976 80.730
Patriménio liquido 19 41.902.712 37.846.473
Capital Social 4.222.724 3.962.772
Reservas de sobras 33.003.338 26.426.729
Sobras a disposicédo da AGO 4.676.650 7.456.972
Total do passivo e patriménio liquido 82.942.958 75.285.092

As notas explicativas da Administragéo sao parte integrante das demonstrag¢des financeiras.




Unimed Bebedouro — Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracdes do resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais

Contraprestagdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude
Ingressos com operagdes de assisténcia a saade
Contraprestagdes liquidas
Variagéo das provisdes técnicas de operagbes de assisténcia a saude
(-) Tributos diretos de operag¢des com planos de assisténcia a saude da operadora
Eventos indenizaveis liquidos
Eventos conhecidos ou avisados
Variag8o da provisdo de eventos ocorridos € ndo avisados
Resultado das operagdes com planos de assisténcia a saude
Outros ingressos operacionais de planos de assisténcia a saude
Ingressos de assisténcia a saude néo relacionadas com planos de saude da operadora
Ingressos com operagdes de assisténcia médico-hospitalar
Outros ingressos operacionais
(-) Tributos diretos de outras atividades de assisténcia a saude
Outros dispéndios operacionais com plano de assisténcia a saude
Outros dispéndios de operac¢des de planos de assisténcia a saude
Provisdo para perdas sobre créditos
Outros dispéndios de operagdes de assisténcia a saude ndo relacionada com
planos de saude da operadora
Sobra bruta
Despesas de comercializa¢édo
Dispéndios administrativos
Resultado financeiro liquido
Ingressos financeiros
Dispéndios financeiros
Resultado patrimonial
Ingressos patrimoniais
Dispéndios patrimoniais
Sobra antes dos impostos e participagoes
Imposto de renda
Contribuigdo social
Participa¢des sobre o lucro
Resultado liquido / Sobras liquidas
Utilizagdo da RATES
Utilizagdo da reserva para contingéncias
Constituicdo de reservas estatutarias e legais:
Reserva legal 10%
RATES 5%
Sobras a disposi¢cdo da AGO

Nota 2018 2017
117.697.346  148.132.274
119.252.034  149.825.253
119.192.427  149.901.150

59.607 (75.897)
(1.554.688) (1.692.979)
(99.022.674)  (129.047.341)
(98.090.109)  (128.856.015)
(932.565) (191.326)
18.674.672 19.084.933
167.228 177.631
6.547.646 6.807.983
(49.419) 1.001.179
6.597.065 5.806.804
(284.386) (241.888)
(1.093.344) (760.438)
(276.657) (148.242)
(816.687) (612.196)
(7.707.164) (8.229.260)
16.304.652 16.838.961
(91.463) (103.804)

20 (13.920.339)  (13.229.906)
21 2.340.213 3.738.388
3.261.442 4.846.239
(921.229) (1.107.851)
123.814 27.305
129.920 38.112
(6.106) (10.807)
4.756.877 7.270.944
(612.604) (876.770)
(229.177) (1324.277)
(118.811) (161.896)
3.796.285 5.908.001
126.715 83.610
1.323.093 2.351.561
(379.628) (295.400)
(189.815) (590.800)
4.676.650 7.456.972




Unimed Bebedouro — Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracdes das mutacdes do patrimdnio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro

Em reais

Saldos em 1° de janeiro de 2017

Transferéncia de sobras para fundo de contingéncia

Integralizacdo de capital
Baixa de capital
Utilizagdo da RATES
Utilizagdo do fundo de contingéncia
Sobra liquida do exercicio
Constituicdo das reservas estatutarias
Reserva legal — 10%
RATES - 5%
Saldos em 31 de dezembro de 2017

Transferéncia de sobras para reservas
Integralizac&o de capital
Baixa de capital
Utilizagdo da RATES
Utilizagdo do fundo de contingéncia
Sobra liquida do exercicio
Constituicdo das reservas estatutarias
Reserva legal — 10%
RATES - 5%
Saldos em 31 de dezembro de 2018

Nao houve outros resultados abrangentes nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e 2017, portanto, ndo esta sendo apresentada a demonstra¢do do resultado

abrangente.

Sobra

Capital Reserva Reserva para a disposigdo
social legal contingéncias RATES da AGO Total
3.853.034 17.929.829 - 1.291.632 8.754.239 31.828.734
- - 8.754.239 - (8.754.239) -
153.028 - - - - 153.028
(43.290) - - - - (43.290)
- - - (83.610) 83.610 -
- - (2.351.561) - 2.351.561 -
- - - - 5.908.001 5.908.001
- - - 295.400 (295.400) -
- 590.800 - - (590.800) -
3.962.772 18.520.629 6.402.678 1.503.422 7.456.972 37.846.473
- 3.728.486 3.728.486 - (7.456.972) -
259.952 - - - - 259.952
- - - (126.715) 126.715 -
- - (1.323.093) - 1.323.093 -
- - - - 3.796.285 3.796.285
- 379.628 - - (379.628) -
- - - 189.815 (189.815) -
4.222.724  22.628.743 8.808.071 1.566.522 4.676.650 41.902.710

As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.



Unimed Bebedouro — Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstragdes dos fluxos de caixa — método indireto
Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais

Fluxo de caixa das atividades operacionais
Sobra liquida do exercicio
Ajuste do resultado do exercicio
Aumento de investimentos
Depreciagdes e amortizacbes
Residual de baixas do ativo imobilizado
Variagdo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a saude
Provisdes para agdes judiciais
Variagdo dos ativos:
Aplicagao financeira vinculadas as provisdes técnicas
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude
Créditos de operagdes de assisténcia a saude nao relacionados
com planos de saude da operadora
Créditos tributarios e previdenciarios
Bens e titulos a receber e despesas antecipadas
Conta corrente de cooperados
Depositos judiciais
Variagdo dos passivos:
Débitos de operagdes de Assisténcia a Saude
Débitos de operagdes de assisténcia a saude nao relacionadas
com planos de saude da operadora
Tributos e encargos sociais a recolher
Empréstimos e financiamentos a pagar
Débitos diversos
Conta corrente de cooperados

Recursos liquidos provenientes das operacdes

Fluxo de caixa das atividades de investimentos

Aporte de capital em investimentos

Aquisi¢bes do imobilizado e do intangivel

Recursos liquidos provenientes das atividades de investimentos

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos

Integralizacéo de capital

Baixa de capital

Recursos liquidos provenientes das atividades de financiamentos
Variacdo no caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio
Variacdo no caixa e equivalentes de caixa

2018 2017
3.796.285 5.908.001
(116.710) (35.037)
1.066.467 990.963

263.272 23.983
706.097 2.589.564

(1.285.578) (945.928)
(896.058) (154.784)

(1.971.042) 1.141.398

440.020 (1.798.812)
(383.660) 470.519
(749.290) (375.629)

881.399 1.959.721
(524.596) (580.179)
1.764.737 -
(178.258) (79.394)

768.644 (2.355.710)

406.259 175.494
1.463.016 (506.510)

(43.290) 43.287
5.407.714 6.470.947

(2.415) -

(3.838.290) (1.383.953)

(3.840.705) (1.383.953)

259.952 153.028

- (43.290)

259.952 109.738
1.826.961 5.196.732

27.717.498 25.890.537

25.890.537 20.693.805
1.826.961 5.196.732

As notas explicativas da Administra¢do sao parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Unimed Bebedouro Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administracdo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2018 e de 2017
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

1 Contexto operacional

A Unimed Bebedouro — Cooperativa de Trabalho Médico, sediada em Bebedouro -SP, tem por objetivo a
congregacao dos integrantes da profissdo médica, para sua defesa econdmica social, proporcionando-lhes
condicbes para o exercicio de suas atividades e aprimoramento dos servigos de assisténcia médica e
hospitalar. Contavam com 145 cooperados ao final de 2018 e de 2017, respectivamente. Para obter receitas
necessarias e atingir seus objetivos, administra a carteira de planos privados de assisténcia a saude, a qual
contempla beneficiarios de planos coletivos e individuais. Esses planos propiciam o atendimento as
necessidades de salde de seus usuarios, mediante o acesso a rede prépria de prestadores de servigos
meédicos (cooperados), hospitais, clinicas e laboratérios credenciados na sua cidade sede e regiao.
Complementando as suas atividades a Cooperativa conta com dois hospitais, um laboratério (centro de
diagndstico por imagem), uma O6ptica, duas farmacias, uma cafeteria, departamento de salde ocupacional e

um centro integrado de atencao a saude (viver bem).

2 Ambiente regulatério

Por meio da Lei n° 9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), autarquia sob regime especial vinculada aoc Ministério da Salde. A Cooperativa esta subordinada as
diretrizes e normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das
operadoras de planos privados de assisténcia a salde, inclusive politicas de comercializagao de planos de
saude e de reajustes de pregos e hormas financeiras e contabeis. Como operadora de planos de assisténcia

a saude, a Cooperativa encontra-se registrada na ANS, sob o n°® 33.134-1.

3 Base de preparacao das demonstragoes financeiras
(a) Declaracéo de conformidade

As demonstragdes financeiras foram elaboradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades regulamentada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), Lei das
Sociedades Cooperativas (Lei n® 5.764/71) e pronunciamentos, interpretacdes e orientagdes técnicas
emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), quando referendadas pela ANS. As
demonstragdes financeiras estdo sendo apresentadas segundo os critérios estabelecidos pelo planc de

contas instituido pela ANS através de Resolu¢ao Normativa — RN n° 390 de 2 de dezembro de 2015.
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A emissado dessas demonstragdes financeiras foi autorizada pela Administracdo da Cooperativa em 22 de
fevereiro de 2019 e ndo ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e a de
aprovacao das demonstragdes financeiras, que pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem como a
analise econdmica e financeira. A Administracao da Cooperativa afirma que todas as informacdes relevantes
préprias das demonstragées financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que correspondem as

utilizadas por ela na sua gestao.

Nos exercicios de 2018 e 2017, a Cooperativa nao realizou operacées para apresentacdo das demonstracdes
do resultado abrangente. Dessa forma, a Cooperativa hdo esta apresentando as demonstracdes do resultado

abrangente para os exercicios de 2018 e 2017.

(b) Base de mensuracao

As demonstragdes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor.

(c) Moeda funcional e moeda de apresentagao

Os itens incluidos nas demonstragdes financeiras da Cooperativa sdo mensurados usando a moeda do
principal ambiente econdmico no qual a Cooperativa atua ("a moeda funcional"). As demonstragdes

financeiras estdo apresentadas em reais (R$), que é a moeda funcional da Cooperativa.

(d) Uso de estimativas e julgamentos

A preparacéo das demonstracdes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas emitidas pelo
CPC exige que a administragao faga julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicacdo das
praticas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, ingressos e dispéndios. Os resultados reais

podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sao revistas de uma maneira continua. Revisdes com relacdo a estimativas
contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sao revisadas e em quaisquer exercicios

futuros afetados.
As informacdes sobre julgamentos criticos, referente as praticas contabeis adotadas que apresentam efeitos

sobre os valores reconhecidos nas demonstragbes financeiras estdo incluidas nas respectivas notas

explicativas.
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4 Resumo das principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis adotadas pela Cooperativa estdo descritas em detalhes abaixo tém sido

aplicadas de maneira consistente a todos os exercicios apresentados nessas demonstragdes financeiras.

4.1 Caixa e equivalentes de caixa — disponivel e aplicagdes de liquidez imediata

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de disponivel (humerario em conta corrente) e aplicagdes
financeiras com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratagao, os quais séo
sujeitos a um risco insignificante de alteracao no valor, e séo utilizadas na liquidacido das obrigacées de curto

prazo.

4.2 Aplicagdes financeiras

° Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas nos termos da RN n° 392/2015 e posteriores
alteragbes possuem clausula restritiva de resgate dependendo de prévia autorizacdo da ANS a instituicao
financeira e devem ser suficientes para garantir o saldo da provisdo de eventos a liquidar que tenham sido
avisados a mais de 60 dias, provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados e provisdo para remissao. As
aplicagcbes nao vinculadas tém como objetivo lastrear o saldo da provisdo de eventos a liquidar que tenham
sido avisados nos Ultimos 60 dias e que nao necessitam de garantias vinculadas.

° Aplicacdes livres sdo resgataveis no prazo de até 90 dias com risco insignificantes de mudanga de

seu valor de mercado.

As aplicagbes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a data do
encerramento do balanco patrimonial e sdo de liquidez imediata. Os ganhos ou perdas sao registrados no
resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria sao classificadas na categoria de ativos

financeiros ao valor justo por meio do resultado.

4.3 Ativos financeiros

4.3.1 Classificagao

A Cooperativa classifica seus ativos financeiros, ho reconhecimento inicial, sob a categoria de recebiveis. A
classificacdo depende da finalidade para a qual os ativos financeiros foram adquiridos. Os recebiveis sao
ativos financeiros nao derivativos, com pagamentos fixos ou determinaveis, que nao sao cotados em um
mercado ativo. S&o apresentados como ativo circulante, exceto aqueles com prazo de vencimento superior a
12 meses apds a data de emissdo do balango (estes sdo classificados como ativos nao circulantes). Os
recebiveis da Cooperativa compreendem: disponivel, aplicacdes financeiras, créditos de operag¢des com
planos de assisténcia a saulde, créditos de operagdes de assisténcia a salde nao relacionados com planos

de salde da operadora e outros créditos.
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4.3.2 Reconhecimento e mensuragao

Os recebiveis sdo contabilizados pelo custo amortizado, usando o método da taxa efetiva de juros.

Os ativos e passivos financeiros sdo compensados e o valor liquido é apresentado no balango patrimonial
somente quando a Cooperativa tenha o direito legal de compensar os valores e tenha a intencdo de liquidar

em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo simultaneamente.

4.3.3 Passivos financeiros ndo derivativos

A Cooperativa reconhece passivos financeiros inicialmente na data de negociagao na qual se torna uma parte
das disposicdes contratuais do instrumento e baixa um passivo financeiro quando tem suas obrigacoes
contratuais retirada, cancelada ou vencida. A Cooperativa classifica os passivos financeiros n&o derivativos
na categoria de outros passivos financeiros. Tais passivos financeiros sao reconhecidos inicialmente pelo
valor justo acrescido de quaisquer custos de transacdo atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses

passivos financeiros sdo medidos pelo custo amortizado através do método dos juros efetivos.

A Cooperativa tem os seguintes passivos financeiros nao derivativos: débitos de operac¢des de assisténcia a

salde nao relacionados com planos de salde da operadora e outras contas a pagar.

4.4 Impairment de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado
A Cooperativa avalia ha data de cada balango se ha evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou grupo

de ativos financeiros esta deteriorado.

Para os créditos de operagdes com planos de assisténcia a sallde e os creditos de operagdes de assisténcia
a salide nao relacionados com planos de sallde da operadora, os critérios para o calculo da provisao para

perda (impairment) estdo determinados por Resolugdo Normativa conforme demonstrado na nota 4.5.

4.5 Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude

Representam os valores a receber em razdo do reconhecimento pelo regime de competéncia, dos ingressos
originados dos servicos colocados a disposicdo dos usuarios de servicos de salde e dos contratos na
modalidade de custo operacional e intercAmbio com as Unimed’s. A Provisdo para Perdas Sobre Créditos -
PPSC é registrada para cobertura de eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber constituida pela
totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais de 60 dias nos casos de operacées com planos
individuais na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para os demais casos. A Administracdo da

Cooperativa, em analise dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa de outras perdas.
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4.6 Estoques

Os estoques sdo demonstrados pelo custo de aquisi¢cao ou valor liquido de realizacao, dos dois o menor. O
custo é determinado pelo método de avaliacdo do “custo médio ponderado”. O custo dos estoques
compreende o valor dos materiais médicos, medicamentos, insumos e almoxarifado (material de expediente e
limpeza) utilizados nas operagcdes da Cooperativa e servigos proprios: Hospital e Unidade de Promogéao e

Prevencao a Saude.

4.7 Investimentos
Sao representados por participagdes em empresas controladas e coligadas e avaliados pelo método da

equivaléncia patrimonial. Os demais investimentos sao avaliados pelo valor justo.

4.8 Imobilizado

Compreendido, predominantemente pela infraestrutura administrativa e hospitalar, maquinas e equipamentos,
inclusive hospitalares. O imobilizado é mensurado pelo custo histérico de aquisicdo ou construcdo, deduzido
de depreciacdo acumulada e perdas de reducgdo ao valor recuperavel (impairment). O custo inclui gastos que

sao diretamente atribuiveis a aquisicao de um ativo.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo separado,
conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios econémicos futuros associados a
esses custos e que possam ser mensurados com seguranga. O valor contabil de itens ou pegas substituidas
€ baixado. Todos os outros reparos e manutencdes sao langados em contrapartida ao resultado do exercicio,

quando incorridos.

A depreciacao é calculada usando o método linear considerando os seus custos e seus valores residuais

durante a vida Util estimada. As taxas aplicadas anualmente sao:

Taxa de depreciacao

Edificacbes 2,13% a 5%
Aparelhos e equipamentos 5% a 10%
Veiculos 5% a 50%
Méveis e utensilios 10%
Computadores e periféricos 20%
Outras imobiliza¢Bes 10%

Os valores residuais e a vida Util dos ativos s&o revisados e ajustados, se apropriado, ao final de cada

exercicio.
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O valor contabil de um ativo é imediatamente baixado ao seu valor recuperavel quando o valor contabil do

ativo é maior do que seu valor recuperavel estimado.

Ganhos e perdas na alienacdo de um item do imobilizado (apurados pela diferenca entre os recursos
advindos da alienagao e o valor contabil do imobilizado), sdo reconhecidos em outros ingressos operacionais

no resultado.

4.9 Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis adquiridos (softwares) separadamente sdo mensurados no reconhecimento inicial ao
custo de aquisicao e, posteriormente, deduzidos da amortizagdo acumulada e perdas do valor recuperavel,
quando aplicaveis. Ainda, se aplicavel, os gastos efetuados até 31 de dezembro de 2012 referentes a
Programas de Medicina Preventiva e Promogdo a Salide (PROMOPREYV), aprovados pela ANS conforme n°
62961, permanecerdo no intangivel até sua amortizacdo total conforme definido na Instrugcdo Normativa
Conjunta n° 07 DIOPE/DIPRO que revogou a Instru¢do Normativa Conjunta n° DIOPE/DIPRO. Os gastos
efetuados a partir de 01 de janeiro de 2013 devem ser contabilizados diretamente como despesa. Em 2018

nao houve despesas com Programa de medicina Preventiva e Promocgéo a Salde.

4.10 Impairment de ativos nao financeiros

Os valores contabeis dos ativos ndo financeiros da Cooperativa, que ndo os estoques, séo revistos a cada
data de apresentacdo para apurar se ha indicacdo de perda no valor recuperavel. Caso ocorra tal indicagao,
entao o valor recuperavel do ativo é estimado e quando o valor em uso do ativo ou o seu valor de mercado é

menor que o valor contabil é registrado a perda por impairment entre essa diferenca.

4.11 Beneficios a empregados
Obrigacées de beneficios a empregados sao mensuradas em uma base nao descontada e sao incorridas

como dispéndios conforme o servigo relacionado seja prestado.
O passivo é reconhecido pelo valor esperado a partir de uma obrigacao legal ou construtiva de pagar esse
valor em funcéo de servigco passado prestado pelo empregado, e a obrigagao possa ser estimada de maneira

confiavel.

A participacdo minima dos empregados no resultado é apurada com base na convengao coletiva firmada com

o sindicato da categoria.
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4.12 Provisbes técnicas de operagdes de assisténcia a saude
S0 aquelas estabelecidas pela ANS para garantir a liquidez financeira e operacional da operadora de planos
de assisténcia a saude, conforme demonstrado na nota 13. Segue um breve descritivo sobre a pratica

contabil para as provisdes técnicas:

(i) Provisao para remissao
Provisdo de acordo com aprovagao de Nota Técnica junto a ANS, calculada mensalmente decorrente de
obrigacao contratual de manter assisténcia a salde aos dependentes, quando da auséncia do titular. Sendo

constituida por calculo do laudo técnico atuarial.

(i) Provisdes para eventos a liquidar

ProvisGes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de apuragdo. A
resolucao dispde também que o registro contabil dos eventos a liquidar devera ser realizado pelo valor
integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo beneficiario, no primeiro momento da identificacdo da
despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
intermediacao da transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da preliminar das despesas

médicas.

(i) Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados — PEONA
E calculada conforme Nota Técnica Atuarial aprovada pela ANS para fazer frente ao pagamento dos eventos
que ja tenham ocorrido e que nao tenham sido registrados contabilmente pela Cooperativa por falta de

avisos.

(iv) Provisao de eventos a liquidar para o SUS
Referem-se as cobrangas do ressarcimento ao Sistema Unico de Saude (SUS), estabelecido pelo artigo 32

da Lei 9.656/1998, advindas de atendimento médico, hospitalar e ambulatorial pela rede publica de saude.
4.13 Cotas de cooperados

As cotas de capital social sdo classificadas no patriménio liquido. No caso de demissao, os cooperados tém

seu capital social devolvido conforme estabelecido no Estatuto Social e a legislagao cooperativista.
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4.14 Outros ativos e passivos (circulantes e nado circulantes)

Um ativo é reconhecido no balancgo patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros
serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser mensurado com segurang¢a. Um
passivo € reconhecido no balango quando a Cooperativa possui uma obrigacio legal ou constituida como

resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdmico seja requerido para liquida-lo.

Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizagdes monetarias
incorridas até a data do balango e, no caso dos ativos, retificados por provisdo para perdas (impairment)

quando necessario.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidagao é provavel que

ocorra nos préximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao circulantes.

4.15 Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetarios ndo circulantes e os circulantes quando o efeito é considerado relevante em
relacdo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto, sao ajustados ao valor presente. O ajuste a
valor presente é calculado levando em consideragao o fluxo de caixa contratual e a taxa de juros explicita, e

em certos casos implicita, dos respectivos ativos e passivos.

4.16 Ativos e passivos contingentes e obrigacdes legais
As praticas contabeis para registro e divulgagao de ativos e passivos contingentes e obrigagdes legais sao as

seguintes:

o Ativos contingentes: Sao reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sao apenas divulgados
em nota explicativa.

e Passivos contingentes: Com excegdo das contingéncias tributarias e obrigacoes legais, as demais (Civeis
e Trabalhistas) sdo provisionadas quando as perdas forem avaliadas como provaveis e 0os montantes
envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca.

e Contingéncias Tributarias e Obrigagcdes legais: Sao registradas como exigiveis, independentemente da

avaliacio dos assessores juridicos sobre as probabilidades de éxito.
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4.17 Ingresso operacional

4.17.1 Reconhecimento dos ingressos e respectivos custos

Por determinacdo da ANS, sio classificados como “contraprestacdes efetivas de planos de assisténcia a
saude” o resultado liquido dos ingressos (receitas), deduzidas as variacdes das provisdes técnicas, os
abatimentos, cancelamentos e restituicdes, registradas por periodo de implantagdo do plano, natureza

juridica da contratacao e modalidade de cobertura.

A apropriagao dos ingressos observa o regime de competéncia de exercicios considerando:

(i) nos contratos com pregos preestabelecidos, o periodo de cobertura contratual; e
(ii) nos contratos com pregos poés-estabelecidos, a data em que se fazem presentes os fatos geradores do

ingresso.

A apropriagao dos respectivos custos (eventos indenizaveis) ocorre quando do recebimento das respectivas

contas e através da constituicao de provisao.

Os demais ingressos e dispéndios observam o regime de competéncia de exercicios para o seu

reconhecimento.

4.17.2 Ingressos financeiros e dispéndios financeiros
Os ingressos financeiros abrangem receitas de juros sobre fundos investidos. O ingresso de juros é

reconhecido no resultado, através do método dos juros efetivos.

Os dispéndios financeiros abrangem juros incorridos até a data do balango e descontos concedidos.

4.18 Imposto de renda e contribuigdo social - correntes
Calculados com base no lucro real tributavel conforme determinagées da Secretaria da Receita Federal, as
aliquotas estabelecidas para o imposto de renda e para a contribui¢cao social, nos termos da legislacao fiscal.

O resultado decorrente das operacdes com cooperados € isento destes tributos.
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5 Aplicacdes financeiras

Modalidade 2018 2017
Fundo dedicado ao setor de saude complementar 18.158.184 17.262.126
Garantidoras de provisdes técnicas 18.158.184 17.262.126
CDB DI Pés-fixado 25.452.278 23.776.785
Livres 25.452.278 23.776.785

43.610.462 41.038.911

As aplicagdes financeiras foram realizadas em instituicoes financeiras nacionais e sdo de conversibilidade
imediata em um montante conhecido de caixa, sujeitas a um insignificante risco de mudancga de valor e
representadas substancialmente por aplicacdes financeiras em fundos e certificados de depésitos bancarios.
As taxas de juros sdo as normais do mercado para as modalidades, com rentabilidade percentual do CDI,
considerando o valor e a época das aplicagdes, e podem ser resgatadas de acordo com a necessidade de
recursos da Cooperativa. A Cooperativa apresentou as aplicagdes financeiras garantidoras de provisdes
técnicas, nos termos da RN n° 392/2015 e posteriores alteracdes da ANS, que deve ser vinculada e realizada
em Fundos Dedicados a Saude Suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as instituicdes financeiras
e sua utilizacdo imediata necessitara de breve autorizacdo pela ANS a instituicao financeira. Em 31 de
dezembro de 2018 e 2017 as aplica¢des financeiras encontravam-se suficientes quanto a vinculacao e lastro

das provisdes técnicas.

A Cooperativa apresentou as aplicacées financeiras garantidoras de provisdes técnicas, nos termos da RN n°
392/2015 e posteriores alteracdes da ANS. A vinculagao deve ser realizada em Fundos Dedicados a Saude
Suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as instituicdes financeiras e sua utilizacdo imediata

necessitara de breve autorizacédo pela ANS a instituicéo financeira.

Valores em
R$
2018 2017

Ativos garantidores
Aplicagbes financeiras garantidoras 18.158.184 17.262.126
Depdsitos judiciais - Eventos/Sinistros 2.039.496 1.807.515

20.197.680 19.069.641

Provisdes técnicas

Remissao (circulante e nao circulante) 577.430 637.037
Eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA 7.607.048 6.674.483
Eventos a liquidar avisados ha mais de 60 dias 4.865.804 6.403.446
Eventos a liquidar - SUS (Parcelamento/ GRU + 5 anos /A¢ao Judicial - Depdsito) 4.621.002 4.003.466
Necessidade de vinculo 10.046.704 8.818.324
Eventos a liquidar avisados até 60 dias 42.482 42.482
Necessidade de ativos garantidores 14.912.508 15.221.770
Suficiéncia de ativos garantidores 3.245.675 2.040.355
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Movimentacao das aplicagdes financeiras

2018 2017
Saldo inicio do exercicio 41.038.911 35.619.273
Aplicacdes 8.108.224 11.923.643
IRRF sobre rendimentos (540.437) (611.601)
Resgates (7.542.651) (9.595.482)
Rendimentos 2.546.415 3.603.078

Saldo final do exercicio 43.610.462 41.038.911

6 Créditos de operacoes com planos de assisténcia a saude

2018 2017
Contraprestagtes pecuniarias 10.502.460 8.602.782
(-) Proviséo para perdas sobre créditos — PPSC (i) (102.473) (173.837)

10.399.987 8.428.945

(i) Constituida de acordo com os critérios da RN ANS detalhado no item 4.5. A Administracdo da

Cooperativa, em analises dos créditos vencidos e a vencer, nao tem expectativa de outras perdas.

A exposicdo maxima ao risco de crédito na data de apresentacdo do relatério € o valor contabil de cada

classe de contas a receber mencionada acima. A Cooperativa ndo mantém nenhum titulo como garantia.

7 Operagoes de assisténcia a saude nao relacionados com planos de saude da operadora

2018 2017

Intercdmbio a receber — atendimento eventual (i) 2.312.375 2.780.278
Outros créditos operagdes de prestagao de servigos 520.076 257.774
(-) Proviséo para perdas sobre créditos - PPSC (ii) (737.747) (503.328)
2.094.704 2.534.724

(i) Contas a receber referentes aos servigos colocados a disposicéo dos usuarios de servigos de salde de

outras Unimeds.

(if) Constituida de acordo com os critérios da RN ANS detalhado no item 4.5. A Administracdo da

Cooperativa, em analises dos créditos vencidos e a vencer, ndao tem expectativa de outras perdas.
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8 Bens e titulos a receber

2018 2017
Estoques (i) 2.786.890 2.226.238
Titulos a receber 801.005 772.703
Cheques a receber 77.233 81.090
Outros titulos a receber 733.821 698.734
(-) Provisao para perdas sobre
crédito (10.048) (7.121)
Adiantamentos 203.193 254.120
Outros Titulos a Receber (ii) 659.329 588.224

4.450.417 3.841.285

(i) Substancialmente representado por estoque de materiais hospitalares e medicamentos disponiveis no

Hospital.

(i) Representado por valores a receber de outros convénios, por servigcos prestados no hospital.

9 Depositos judiciais

2018 2017

Nao Nao

Circulante Circulante

Eventos/Sinistros (i) 2.689.130 1.807.514
Civeis (i) 392.940 749.960
3.082.070 2.557.474

(i) Representado substancialmente por bloqueios judiciais on-line relativos as cobrancas de taxas e

ressarcimento ao SUS movidos pela ANS.

(i) Depdsitos efetuados relativos as agdes civeis impetradas por usuarios do plano de saude, visando o
recebimento de indeniza¢des por alegacao de suposta falha médica, as quais sao objeto de
contestacdes judiciais. Os depdésitos estdo suportados por provisao para riscos e contingéncias

classificada no passivo nao circulante.
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10 Conta corrente com cooperados (IN20)

Corresponde a valores atualizados de langamento de transferéncia de saldo devedor de “Sobras e Perdas
Acumuladas” ocorrido em 2008, decorrente do registro em contrapartida inicialmente das contingéncias
passivas, que atualmente esta contemplada no saldo das contas de “Provisdo para riscos e contingéncias”
apresentada no passivo nao circulante, referindo-se a responsabilidade transferida aos cooperados pelo
pagamento das exigibilidades envolvidas, permanecendo a realizacdo dos referidos créditos vinculada a
efetiva exigibilidade dos passivos correspondentes. Os registros foram realizados consoantes a previséao
contida na Instrucdo Normativa n° 20 de 20/10/2008 da DIOPE/ANS e ratificados nas Assembleias Gerais

Ordinarias. Segue conciliagdo dos saldos ativos e passivos:

2018 2017

Néo Néo

Circulante Circulante

Conta corrente cooperados IN20 3.147.115 4.010.804
(-) Provisao para perdas IN20 (934.206) (916.445)
2.212.909 3.094.359

11 Investimentos

Saldo em Sobras Saldo em Sobras Aporte Saldo em

1°M1/2017 capitalizadas 31/12/2017 capitalizadas capital 31/12/2018

Federagdo — FESP 211.906 - 211.906 63.976 - 275.882
Federagao Intra Nordeste Paulista 35.762 - 35.762 - - 35.762
Central Nacional Unimed 39.874 - 39.874 4.068 - 43.942
Unicred 55.704 336 56.040 336 - 56.376
Credicitrus 130.392 34.701 165.093 48.330 2.415 215.838
473.638 35.037 508.675 116.710 2.415 627.800

Considerando que nao é possivel mensurar o valor justo dos investimentos em Entidades do sistema Unimed
Brasil e que os investimentos em outras Empresas e/ou Federagdes n&o representam controladas e/ou

coligadas, seus saldos contabeis sdo mensurados ao valor justo.
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12 Imobilizado

Custo histérico
Terrenos
Edifica¢des
(-) Provisdo para perdas
Benfeitorias em edificios
Magquinas e equipamentos
Instalagbes
Moveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Veiculos
Adiantamentos para imobilizagdes

Depreciagdo acumulada
Edifica¢des
Benfeitorias em edificios
Magquinas e equipamentos
Instalagbes
Moveis e utensilios
Equipamentos de informatica
Veiculos

Saldo em Saldo em Saldo em
1°11/2017 Aquisigdes Baixas Transferéncias 31/12/2017 Aquisicoes Baixas 31/12/2018
1.213.419 - - - 1.213.419 - - 1.213.419
5.881.979 - - 173.327 6.055.306 - - 6.055.306
(570.889) - - - (570.889) - - (570.889)
997.523 - - - 997.523 - - 997.523
3.294.093 588.728 (6.401) - 3.876.420 1.590.499 (29.444) 5.437.475
300.176 14.249 - - 314.425 2.268 (2.825) 313.868
1.743.213 324.348 (26.983) - 2.040.578 365.365 (71.737) 2.334.206
1.380.988 144.184 (8.552) - 1.516.620 151.047 (10.548) 1.657.119
627.478 - - - 627.478 209.626 - 837.104
149.455 293.253 (9.091) (173.327) 260.290 1.444.100 (226.046) 1.478.344
15.017.435 1.364.762 (51.027) - 16.331.170 3.762.905 (340.600) 19.753.475
(1.354.535) (173.865) - - (1.528.400) (180.833) - (1.709.233)
(347.215) (38.025) - - (385.240) (38.025) - (423.265)
(1.397.905) (215.008) 3.077 - (1.609.836) (325.849) 51.135 (1.884.550)
(246.630) (10.668) - - (257.298) (8.926) 2.825 (263.399)
(1.108.614) (130.115) 19.733 - (1.218.996) (141.090) 22.396 (1.337.690)
(1.019.486) (161.509) 4.234 - (1.176.761) (147.889) 972 (1.323.678)
(375.849) (81.321) - - (457.170) (65.197) - (522.367)
(5.850.234) (810.511) 27.044 - (6.633.701) (907.809) 77.328 (7.464.182)
9.167.201 554.251 (23.983) " 9.697.469 2.855.096 (263.272) 12.289.293

A Administracao da Cooperativa realizou a analise da vida util remanescente dos bens do ativo imobilizado e a definicado dos valores residuais finais. Portanto,

no exercicio de 2018 e de 2017, o célculo da depreciacao ja contempla essas andlises (valor depreciavel), bem como, a analise quanto a recuperabilidade dos

bens do ativo imobilizado, conforme regras estabelecidas no CPCO1.
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13 Intangivel

Custo histérico
Aquisicao de carteira
Gastos com promogéao e prevengao a salude
Softwares

Amortizagcdo acumulada
Aquisicao de carteira
Gastos com promogao e prevengao a salude
Softwares

Saldo em Saldo em Saldo em
1°/1/2017 Adicoes 31/12/2017 Adicoes 31/12/2018
900.000 - 900.000 - 900.000
132.835 - 132.835 - 132.835
1.661.839 19.191 1.681.030 75.385 1.756.415
2.694.674 19.191 2.713.865 75.385 2.789.250
(900.000) - (900.000) - (900.000)
(132.835) - (132.835) - (132.835)
(1.016.107) (180.452) (1.196.559 (158.656) (1.355.215)
(2.048.942) (180.452) (2.229.394) (158.656) (2.388.050)
645.732 (161.261) 484.471 (83.271) 401.200
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14 ProvisoOes técnicas de operacoes de assisténcia a saude

Valores em R$

2018 2017

Provisdo de prémio/ contrapresta¢gdo ndo ganha - PPCNG 8.828.309 8.075.064
Provisdo para remissao 284.383 312.531
Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS 2.581.506 2.195.951
Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar 4.908.286 6.445.928
Cooperados 2.512.192 2.402.778
Intercambio 614.111 2.144.243
Servigos credenciados 1.781.983 1.898.907
Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA 7.607.048 6.674.483
Circulante 24.209.532 23.703.957
Provisdo para remissao 293.047 324.506
Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS 2.039.496 1.807.515
Nao circulante 2.332.543 2.132.021
26.542.075 25.835.978

A forma de constituicdo e manuteng¢ao das provisdes técnicas estao descritas na nota 5.12.

A ANS, por meio da Resolucdo RN n° 160/2007 e posteriores altera¢des, passou a exigir das operadoras a
partir daquelas datas, de Patriménio Minimo Ajustado, Margem de Solvéncia, Provisdo para Remissao e
Provisdo para Eventos Ocorridos e nao Avisados (PEONA), entre outras provisdes a serem estabelecidas
para garantia de obrigagcdes contratuais. Os quais em 31 de dezembro de 2018 e 2017 encontram-se

enquadrados e devidamente constituidos.

As mencionadas Provisdes Técnicas estdo garantidas por aplicagdes do segmento de renda detalhadas na
nota 6, atendendo aos critérios estabelecidos pela RN da ANS, representadas por Certificados de Depdsitos
Bancarios-CDB, quotas de Fundo de Investimentos, Letras Financeiras e Opera¢des Compromissadas,

dedicados ao Setor de Saude Suplementar.
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15 Tributos e encargos sociais a recolher

(i)

IRPJ a pagar

CSLL a pagar

ISS a recolher

INSS a recolher

FGTS a recolher

PIS sobre folha

PIS sobre faturamento
COFINS sobre faturamento
Contribuicao sindical
ICMS a recolher

Taxa de licenga de
funcionamento

Impostos retidos
COFINS parcelamento (i)
PIS parcelamento (i)

2018 2017

Nao
Circulante Circulante Total Circulante
224.003 - 224.003 212.450
18.784 - 18.784 19.352
133.572 - 133.572 189.919
452.008 - 452.008 434.013
136.222 - 136.222 131.218
17.017 - 17.017 16.370
22.090 - 22.090 14.013
137.140 - 137.140 87.205
20 - 20 39
10.841 - 10.841 10.657
58 - 58 -
976.314 - 976.314 698.905
74.748 298.992 373.740 -
16.195 64.781 80.976 -
2.219.012 363.773 2.582.785 1.814.141

Registros atualizados monetariamente até 31.12.2018, correspondendo a valores exigiveis de curto e

longo prazo referente a adesdo da Cooperativa ao parcelamento de tributos e contribuicdes federais no

ambito da instrucdo normativa N° 736/07, representados por autos de infracdo e auto langamento para

periodos nao fiscalizados, cujas exigibilidades foram objeto de contestagdes judiciais. Referidos débitos foram

consolidados pela Receita Federal do Brasil em 2018, tendo a Cooperativa optado pelo pagamento em 60

meses.

16 Débitos diversos

Salarios a pagar
Proviséo de férias
Fornecedores (i)

Depdsitos de beneficiarios e de terceiros

Outros débitos a pagar (ii)

(i)

Composto substancialmente pelos valores a pagar a fornecedores de materiais e servigos. No ha

inadimpléncia no saldo.

2018 2017
730.852 531.355
1.938.143 1.761.842
2.436.016 1.702.530
31.527 23.225
640.958 295.528
5.777.496 4.314.480
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17 Provisao para ac¢des judiciais e depositos judiciais e fiscais

A Cooperativa no desenvolvimento normal de suas operacdes esta sujeita a certos riscos, representados por
eventuais agdes tributarias, reclamacdes trabalhistas e civeis nas esferas administrativa e judicial, os quais,
quando aplicavel, estdo suportados por depésitos judiciais. O valor provisionado em 31 de dezembro de 2018
e 2017 é considerado suficiente pela administracdo e assessoria juridica da Cooperativa para fazer face a

eventuais perdas que possam advir no futuro.

Os saldos das provisdes e dos respectivos depdsitos judiciais, estdo demonstrados a seguir:

2018 2017
Provisdes para contingéncias tributarias (INSS) (i) 1.758.193 3.094.359
Provisdo para contingéncias civeis (ii) 1.052.353 1.048.184
Provisdo para contingéncias trabalhistas (iii) 786.071 739.652

3.596.617 4.882.195

Movimentagao das provisdes (passivo nao circulante)

2018 2017

Saldo inicio do exercicio 4.882.195 5.828.123

(Reversdo) Aumento de provisdo decorrente de agdes com probabilidade de perda provavel (1.285.578) (945.928)

Saldo final do exercicio 3.596.617 4.882.195
(i) Em 2011 e 2012, a Cooperativa sofreu autos de infragbes e imposicdo de multa lavrado pela

Secretaria da Receita Federal relativo ao hdo pagamento do PIS e COFINS correspondentes aos anos bases
de 2007 e 2008 nos valores de R$ 3.217 mil e R$ 3.585 mil, respectivamente, aos quais se encontram em
discussao na esfera judicial. A administra¢do da Cooperativa suportada pela opinido dos assessores juridicos
entende que as possibilidades de ganho sdo favoraveis a Cooperativa. Ainda, a Administracdo da
Cooperativa optou em efetuar proviséo para riscos e contingéncias do Pis e Cofins calculado sobre a base de
calculo reduzida, nas demonstragdes financeiras em montante considerado suficiente na eventualidade de

perdas futuras na demanda.

(ii) Provisédo constituida para fazer face a demandas judiciais ha area civel movidas por consumidores
que pleiteiam o reconhecimento de obrigacdo de atendimento médico-hospitalar, considerado sem cobertura
contratual (obrigacéo de fazer), indenizacao por alegacéo de supostas falhas médicas, na qual em sua maior
parte houve medida liminar determinando, em reconhecimento provisério, a realizacdo da obrigagéo ja

cumprida. A expectativa de perda é provavel conforme opinido dos assessores juridicos. A provisao esta
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parcialmente coberta por depésitos judiciais, nos valores de R$ 392.940 em 31 de dezembro de 2018 (R$

749.960 em 2017), registrados no ativo ndo circulante.

(iif) Provisdo constituida para fazer face a demandas judiciais na area trabalhista, que pleiteiam

indenizacdo de adicional noturno e seus reflexos e acréscimo de 40% na hora noturna.

18 Passivos contingentes

A Cooperativa discute ainda outras ag¢des civeis, trabalhistas e contra a Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS), no montante de R$ 15.542,294 em 31 de dezembro de 2018 (R$ 10.464.325 em 2017),
que estao sendo discutidas nas esferas administrativas e judiciais. As a¢des de natureza civeis, trabalhistas e
ANS, envolvem as mesmas discussées daquelas mantidas em provisdo para contingéncias. A opinido dos
consultores juridicos quanto a probabilidade de perda em 31 de dezembro de 2018 é que o desfecho desses

processos pelo andamento atual classifica-se como possiveis.

De acordo com as legislagdes vigentes, as operacdes da Cooperativa estdo sujeitas a revisées pelas
autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos e contribui¢cdes federais,

estaduais e municipais.

19 Patrimoénio liquido

a) Capital social

O Capital social é formado por cotas partes no valor nominal de R$ 1,00 cada uma, sendo 145 cooperados no
fim de 2018 e 2017, integralizados no montante de R$ 4.222.724 (R$ 3.962.772 em 2017). De acordo com o
Estatuto Social cada cooperado tem direito a um sé voto, qualquer que seja o nimero de suas cotas partes.
Ainda, conforme Estatuto Social, o capital social podera ser remunerado em até 12% (doze por cento) ao ano,
quando apuradas sobras no final do exercicio social, observado o equilibrio financeiro e as disposi¢oes

estatutarias.

b) Destinagbes estatutarias
De acordo com o Estatuto Social da Cooperativa e a Lei 5.764/1971, a sobra liquida do exercicio tera a

seguinte destinagao:
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= 10% (dez por cento) para Fundo de Reserva — Reserva Legal, destinada a reparar perdas e atender
ao desenvolvimento de atividades da Cooperativa.

= 5% (cinco por cento) para Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — RATES, destinada
a prestacao de assisténcia aos cooperados, seus familiares e aos empregados da Cooperativa, bem
como para realizacdo de atividades de incremento técnico, educacional e social nos termos de
regulamentacao propria a ser definida em Assembleia Geral, sendo indivisivel nos casos de dissolucdo e
liquidagao.

= Em Assembleia Geral extraordinaria, de 11de setembro d e 2017, foi aprovada a regulamentacéo da
Reserva para Contingéncias previamente deliberada em Assembleia Geral Ordinaria de 8 de margo de
2017, destinada a cobrir dividas tributarias, débitos com ressarcimento ao SUS e outras contingéncias,

inclusive a IN20.

¢) Sobra a disposi¢do da AGO

As sobras apuradas deduzidas da constituicdo das reservas estatutarias e legais ficam a disposi¢do da
Assembleia Geral Ordinaria (AGO) para deliberacdo quanto a sua destinacdo. As perdas sao compensadas
com as reservas existentes na data do balan¢o. De acordo com a legislacdo que rege as sociedades
cooperativas, Lei 5.764/1971, e o Estatuto Social, as sobras a disposi¢cao da AGO podem ser capitalizadas ou
distribuidas aos cooperados de acordo com o desfrute dos servigos da Cooperativa ou, ainda, incorporadas
em reservas conforme deliberagao dos cooperados ha AGO. Em 31 de dezembro de 2018 e 2017 a sobra a
disposicdo da AGO ¢é de R$ 4.676.650 e R$ 7.456.972, respectivamente.

20 Dispéndios administrativos

2018 2017
Pessoal (9.424.554) (8.619.623)
Servicos de terceiros (1.354.315) (989.416)
Localizagao e funcionamento (2.019.864) (1.835.371)
Publicidade e propaganda (355.540) (325.089)
Tributos (765.540) (707.155)
Diversas (525) (753.252)

(13.920.338) _ (13.229.906)
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21 Resultado financeiro liquido

2018 2017
Rendimentos de aplicagdes financeiras  2.546.416 3.603.079
Juro por recebimentos em atraso 816.304 736.602
Outros (101.278) 506.558
Ingressos financeiros 3.261.442 4.846.239
Atualizagdo monetaria (203.237) (405.141)
Juros passivos (31.117) (93.345)
Atualizagao de encargos (98.885) -
Dispéndios por pagamentos em atraso (5.477) -
Dispéndios bancarios (582.513) (609.365)
Dispéndios financeiros (921.229) (1.107.851)

2.340.213 3.738.388

22 Partes Relacionadas

Parte relacionada é a pessoa ou a entidade que se relaciona de maneira relevante com a Cooperativa. A
Resolugao CFC 1297/10 e o CPC 05, no item 20, citam a obrigacdo de registrar em notas explicativas o
montante a pagar e a receber das partes relacionadas. Destacamos entre as nossas partes relacionadas os
nossos membros estatutarios e as pessoas juridicas ligadas aos mesmos. As transagbes com partes
relacionadas se referem apenas a honorarios da diretoria, cédulas de presenga dos conselheiros
administrativos e fiscais, além de seguro de vida, planos de saulde, e seguro de responsabilidade civil da

diretoria, nao se tratando assim de valores relevantes no contexto da Cooperativa.

23 Instrumentos financeiros e ativos garantidores ANS

(i) Gestao de riscos financeiros

Fatores de risco financeiro

As atividades da Cooperativa a expdem a alguns riscos financeiros: risco de crédito e risco de liquidez. A
gestdo de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro da

Cooperativa.
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A gestdo de risco é realizada pela Diretoria Financeira que identifica, avalia e protege a Cooperativa contra
eventuais riscos financeiros. A Diretoria Executiva e o Conselho de Administracao estabelecem principios
para a gestdo de riscos financeiros bem como para areas especificas como risco de crédito, uso de

instrumentos financeiros e investimentos de excedentes de caixa.

Riscos de crédito
O risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de planc de assisténcia a saude. O
departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes, levando em consideragao sua posigao

financeira, experiéncia passada e outros fatores.

Exposicao a riscos de crédito
O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposicdo maxima do crédito. A exposi¢ao maxima do

risco do crédito na data das demonstragoes financeiras é:

2018 2017
Disponivel 2.265.220 2.113.752
Aplicagbes Financeiras (nota 5) 43.610.462 41.038.911
Créditos de Operagdes com Planos de Assist. a Saude (nota 6) 10.399.987 8.428.945
Créditos de Oper. de Assist. a Saude Nao Relac. com Planos de Saude da Operadora (nota 7) 2.094.704 2.534.724

58.370.373 54.116.332

Créditos a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre as contas a receber esta em linha com a resolugao
normativa da ANS, que estabelece que deve ser constituida provisao para perda decorrente da existéncia de
inadimpléncia. As operadoras de planos de assisténcia a salde devem constituir a Provisao para Perdas

Sobre Créditos - PPSC de acordo com os critérios estabelecidos nessa RN detalhado na nota 4.5.

Risco de liquidez

A previsdo de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora as
previsdées continuas das exigéncias de liquidez da Cooperativa para assegurar que ela tenha caixa suficiente
para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de garantias determinadas pela ANS.

A Cooperativa investe o excesso de caixa gerado em depdsitos de curto prazo e titulos e valores mobiliarios,

escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez e margem suficientes.

Disponivel
Basicamente representado por valores em conta corrente. O excedente de caixa é imediatamente investido

em aplicagoes de liquidez imediata.
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Aplicagodes financeiras

A Cooperativa possui aplicacdes financeira em bancos de primeira linha com classificacdo de risco baixo. A
Administracao classifica os investimentos de liquidez imediata (exceto as aplicacdes garantidoras a ANS) e
de baixo risco. Para avaliagao do risco de liquidez a Cooperativa se pauta das analises aplicadas para

atendimento a Resolu¢ao Normativa da ANS relacionadas aos:

(if) Recursos préprios minimos

Consideram-se recursos Préprios Minimos o limite do patrimdnio liquido que devera ser observado pelas
Operadoras de Planos de Saude (OPS), a qualquer tempo, de acordo com os critérios de Patriménio Minimo
Ajustado e Margem de Solvéncia. A Instrugdo Normativa IN ANS n° 50, da Diretoria de Normas e Habilitacao
das Operadoras (DIOPE), define os ajustes por efeitos econdmicos no patriménio das OPS a ser considerado

para fins de adequacao as regras de Recursos Préprios Minimos (PMA) e Margem de Solvéncia.

O PMA representa o valor minimo do patrimbnio liquido da operadora de saulde, ajustado por efeitos
econdmicos, calculado a partir da multiplicagdo do fator “K”, emitido pela ANS, pelo capital-base de R$
8.145.639 em 31 dezembro de 2018, o qual é anualmente ajustado pelo indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

O fator “K” vigente em dezembro de 2018 corresponde a 4,35%, de modo que o Patrimdnio Minimo Ajustado
é de R$ 41.181.670, consequentemente, o patriménio liquido ajustado da Cooperativa atende a esse minimo

estabelecido.

(iii) Margem de Solvéncia
A Margem de Solvéncia corresponde a suficiéncia do patriménio liquido ajustado por efeitos econdmicos,
conforme critérios definidos em Resolucdo Normativa da ANS. Em 31 de dezembro de 2018 a Cooperativa

apresenta suficiéncia de margem de solvéncia em R$ 26.038.745.
Estimativa do valor justo

Pressupde-se que os saldos de créditos de operagdes e eventos a liquidar com operagdes de assisténcia a

saude pelo valor contabil, menos perda (impairment), estejam préoximos de seus valores justos.
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24 Adocéo da RN 430/2017

A Unimed Bebedouro, conforme requerido pela RNJANS n° 430, de 7 de dezembro de 2017, adotou a nova
forma de contabilizacdo das operacdes de compartilhamento da gestao de riscos envolvendo operadoras de
planos de assisténcia a salde. Os valores referentes ao exercicio de 2018 foram integralmente registrados
(reclassificados) no més de dezembro de 2018 e foram contabilizados com base nos conforme relatérios
extraidos das movimentagdes dos arquivos entre as Unimeds (arquivo PTU), relativos as transagdes de
intercAmbio. Estes relatérios possibilitaram a identificacdo da ocorréncia de operagdes tipicas de
compartilhamento de risco na forma de intercAmbio habitual em pés -pagamento entre as Unimeds Origem e
Executora, conforme regras previstas no Manual de IntercAmbio Nacional.

As contabilizagbes ocorreram como segue:
Unimed Bebedouro como Prestadora

Conforme requerido pela RN/ANS n° 430, quando ocorre o atendimento pela Unimed, de beneficiarios de
outra Operadora, os custos realizados pelo recurso proprio ou pela rede credenciada sao registrados como
“‘Eventos Indenizaveis” — Grupo 411112 do Plano de Contas da ANS. Também, conforme RN/ANS n° 430, as
faturas emitidas s&o contabilizadas como “Contraprestacées Emitidas de Assisténcia a Saude” — Conta
Contabil 311112 do Plano de Contas da ANS. Com base no relatério arquivo PTU, foi transferido do grupo
442 para o grupo 411112 o valor de R$ 521.

Unimed Bebedouro como Origem

Os custos dos procedimentos realizados por beneficiarios da Unimed Bebedouro em outras Operadoras, de
forma habitual, conforme requerido pela RN/ANS n°® 430, passaram a ser contabilizados, na conta redutora da
receita “Contrapresta¢dées Emitidas de Assisténcia a Saude “ — Conta Contabil 311712 do Plano de Contas da
ANS. Com base no relatério arquivo PTU, foi transferido do grupo 411 para o grupo 311712 o valor de R$
47.974.665.

Em face da necessidade de consolidagdao das transacdes de IntercAmbio-Unimeds, através dos relatérios
extraidos das movimentacdes dos arquivos entre as Unimeds (arquivo PTU), as informacdes para
atendimento aos dispositivos contidos ha RN/ANS n° 430, somente foi possivel sua disponibilizagdo ao final
do exercicio de 2018, razao pela qual os registros contabeis de compartiihamento da gestdo de riscos

envolvendo operadoras de planos de assisténcia a salde, foram efetivados em dezembro de 2018.
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Os saldos comparativos referentes ao exercicio de 2017, estdo sendo apresentados sem os efeitos da

Resolu¢cao Normativa RN/ANS n° 430, ficando prejudicada a comparabilidade.

25 Cobertura de seguro

A Administracdo da Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas
coberturas sao consideradas suficientes pela Administracdo e agentes seguradores para fazer face a
ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, nao fazem parte do escopo
da auditoria das demonstracdes financeiras, consequentemente, nao foram examinadas pelos nossos

auditores independentes.
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