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Os tratamentos realizados no ambulatério se dardo
% através de agendamento prévio, solicitamos
pontualidade para que possamos prestar o melhor

atendimento com seguranca.

Para o agendamento é necessdrio autorizagdo do

conveénio.

@\ Solicitamos a gentileza de sempre trazer consigo a

i carteira do convénio e a carteira de identidade.

Fique atento(a)!

Aos pacientes que iniciardo tratamento, aconselhamos que
se informem com a operadora sobre as coberturas e
coparticipagdes estipuladas em contrato, tendo em vista a

singularidade de cada caso.

As informaces contidas neste guia sdo gerais, e ndo devem
substituir as orientagdes dadas pessoalmente pelo seu

médico.

Estamos a disposigao para auxiliar no

que for necessdrio.



Orientagdes Gerais aos Pacientes em Tratamento no Ambulatério
de Terapias de Alta Complexidade do Hospital Unimed

indice

4. Apresentacdo do servico

6. Terapias

9. Crioterapia

11. Para o seu bem-estar

14. Orientagoes nutricionais

22. Manejo de efeitos colaterais

28. Direitos sociais dos pacientes com cancer

31. O psicélogo pode te auxiliar

34. Grupo de apoio




Orientagdes Gerais aos Pacientes em Tratamento no Ambulatério
de Terapias de Alta Complexidade do Hospital Unimed

Apresentacao do servico

O Ambulatério de Terapias de Alta Complexidade (ATAC) é
responsdvel pela aplicagdo de medicamentos em
pacientes de todas as faixas etdrias e com diferentes tipos
de doengas como: neoplasias, leucemias, linfomas e
doengas que necessitam terapias imunes relacionadas a
diversos érgdos e sistemas.

O setor disponibiliza espagos personalizados para
atendimento individualizado, divididos em sala adulta e
pedidtrica, que possuem entretenimento e recursos

audiovisuais.

A humanizagdo é palavra-chave no Ambulatdrio, onde
sorrisos e palavras de incentivo sdo parte do tratamento.
Esse atendimento é dado aos pacientes através de uma
equipe multidisciplinar formada por médicos, enfermeiros,
técnicos em enfermagem, farmacéuticas, nutricionista,

assistente social, psicélogo e auxiliares administrativos.
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Responsavel Técnico:
Dr. Juarez Chiesa
Oncologista Clinico| CRM/RS 17488

Horério de Funcionamento:
Segunda a sexta das 08h as 18h

Ambulatério de Terapias de Alta Complexidade:
(55) 30287423 (Recepcio) @
(55)3028.7427 (Enfermagem)

Hospital Unimed Santa Maria:
(55)3026.6565
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Terapias

A modalidade de tratamento é definida individualmente
conforme cada caso. E pode incluir diferentes formas:
Quimioterapia, Radioterapia, Cirurgia, Imunoterapia,
Hormonoterapia e Transplante de Medula Ossea.

Sdo maneiras de administracdo desses medicamentos:

ViaOral:
Sdo medicamentos em forma de comprimidos, cdpsulas

e/ouliquidos que vocé pode tomar em casa.

ViaIntramuscular:
O medicamento é aplicado por meio de injegdes no

musculo.

ViaSubcutanea:
O medicamento é aplicado por meio de injecdo no tecido

gorduroso acima do mdsculo.

Vialntratecal:

O medicamento € aplicado no Lliquor (liquido da espinha),
administrado pelo médico em uma sala prépria ou no
centro cirdrgico.
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Vialntravenosa:
O medicamento € aplicado na veia na forma de inje¢do ou
dentrodosoro.

PICC:
Cateterdeinsergdo periférica que permite ainfusao de

medicamentos de longa duragao.

Portocath:

Cateter de insercdo central que permite a infusdo de

medicamentos de longa duracdo.
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Os tratamentos de alta complexidade podem acometer
células normais e saudiveis. Sendo assim, efeitos
colaterais podem ocorrer durante o tratamento.

AN

Atencdo aos sintomas que exigem o seu contato com o

médico assistente e a procura do hospital
° Febre acima de 37.8°C Dor que ndo alivia com o
medicamento prescrito pelo

médico assistente;

» Vomitos persistentes sem alivio com uso de
medicamento prescrito pelo médico assistente;

° Diarreia continua;
* Dificuldade para respirar (falta de ar),
* Sangramento significativo em qualquer local;

 Alteracdo no local de aplicagdo do quimioterdpico como
inchago ou ferida;

* Sinais de infecgdo (tosse produtiva, dor de garganta e
ardéncia ao urinar).



Crioterapia
.:__"( <
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O Ambulatério de Terapias de Alta Complexidade do
Hospital Unimed oferece essa maneira efetiva de
combater a queda de cabelo induzida pela quimioterapia e
pode preservar total ou parcialmente o cabelo.

A tecnologia utilizada no Hospital da Unimed é o Sistema
Paxman, empresa inglesa, pioneira e lider mundial na
tecnologia de resfriamento controlado do couro cabeludo
desde 1997, sendo hoje referéncia mundial nessa técnica.

A touca do resfriamento do couro cabeludo causa a
vasoconstri¢do, ou seja redugdo do fluxo sanguineo normal
no couro cabeludo, resultando menor quantidade de

medicamento sendo entregue ao foliculo capilar.

)

I
“Disponibilizar a touca aos pacientes impacta positivamente
em diversos aspectos durante o tratamento, como

autoestima, convivio sociale enfrentamento doenga.”
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Para o seu bem-estar
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Mantenha o sono em dia, pois o cansago é comum
durante o tratamento.

Lave as mdos sempre antes de cada refeicdo e sempre

queforaobanheiro.

A atividade fisica é fundamental durante o seu
tratamento. A pratica vai melhorar a sua disposigdo e
ajudar a manter seu peso saudavel, favorecendo a
manutencdo da massa muscular e melhorando a sua
qualidade de vida. Converse com seu médico para saber
qual o exercicio mais indicado pra vocé durante o
tratamento.

Se vocé apresentar vomito, lave a sua roupa

separadamente.

Sempre que utilizar o sanitdrio, feche a tampa do vaso

antes das descargas.

Se vocé faz uso de PICC: Realize a manutengdo
semanalmente.

Se vocé faz uso de Portocath: Realize a manutencdo a
cada60dias.
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Evite

Tomar medicamentos sem prescricdo médica. Informe
ao seu médico todos os medicamentos que vocé j3 faz
uso;
Fazer vacina ou tratamento dentério sem consultar o

seumédico;
Locais com aglomerados de pessoas, ambientes
fechados e o contato com pessoas que estejam

resfriadas;

Retiraracuticuladaunha.

>>>>>
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Estimado paciente,

Manter uma alimentacdo saudavel é fundamental durante

otratamento.

Assim seu corpo estard preparado para lidar melhor com os
efeitos colaterais que venham a surgir, fortalecendo seu
sistema imunolégico e mantendo o peso corporal
sauddvel.

Para auxilid-lo nessa fase que se inicia, apresentamos dicas
e orientacdes que poderdo ser Uteis para a adequagdo de

suarotina e habitos alimentares.
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12 ETAPA:
Compra dos alimentos

Para melhor escolher os alimentos que vocé e sua familia
consumirdo, seguem algumas recomendages para que seja
possivel fazer uma sele¢do adequada, assim suas receitas
ficardo mais saborosas e mais nutritivas.

Vamos as compras?

a

Importante que alimentos coloniais sejam evitados nesse

periodo.

Frutas, verduras e legumes:
° Prefira os hortifrdtis da estagdo, pois além de

conservarem melhor os nutrientes, sdo mais econémicos.

* Evite hortifrdtis com alteragdo de cor, odor ou que

apresentem partes amolecidas ou mofadas.

« Evite os que apresentam perfuracdes ou a casca murcha.
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Produtos embalados:
° Verifique as informagdes da embalagem como prazo de

validade, modo de conservagao e preparo.

° Produtos de origem animal devem conter o selo de
garantia do Servico de Inspecdo Federal (SIF), do ministério
de Agricultura, e o produtor/inddstria deve estar

identificado no rétulo.

Ovos:
* Os ovos, quando novos, possuem a casca pouco porosa.

Escolha os que apresentam-se limpos e sem rachaduras.

Carne bovina e de porco:
* Opte pelas frescas, que apresentam gordura branca e firme,
cor vermelho-brilhante. Evite carnes que apresentarem

coloragdo escura ou esverdeada e forte odor.

. Se optar pela carne moida, prefira as que jd estdo
embaladas e possuem prazo de validade.
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Frango e aves:

° Esse produto é bom para o consumo quando com
coloragdo branca a amarelada, com superficie brilhante e
contetido firme.

Mitidos:
* Aqui consideramos o coragdo, rins, figado, lingua, etc.

» Escolha as que possuem coloragdo brilhante, sem pontos
brancos e contetdo firme.

Pescados:
* Aqui consideramos o peixe, camardo, mariscos, etc.

* Observe se apresenta olhos arredondados, guelra
vermelha, odor suave, pele brilhante e escamas firmes.

* Pressione a carmne com os dedos e observe se volta a
posigdo rapidamente. Ao escolher camardes, opte pelos
inteiros, com a cabega presa ao corpo, carapaga firme, olhos
brilhantes e odor agradavel.

° Vocé ndo deve consumir peixes crus, como sushis e
sashimis.
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22 ETAPA:
Cuidados higiénico-sanitarios
de alimentos

Para contribuir com a sua seguranga alimentar, é
recomendado que todos os hortifritis sejam higienizados
antes de serem consumidos. O processo de higienizagdo é
composto por duas etapas: limpeza e desinfec¢do. A
limpeza consiste em remover qualquer tipo de sujidade
visivel presente no alimento com dgua corrente, para que
este fique limpo a fim de posteriormente ser realizada a

etapa de desinfecgdo.

a
Apds concluida a etapa da limpeza, os hortifritis devem
ser acondicionados em um recipiente fundo, em que

possam ficarimersos em solucdo clorada.

3

Para isso, é necessario fazer uso de agua sanitdria ou

hipoclorito de sédio e seguir o seguinte esquema:

* Acondicionar os hortifrdtis em um recipiente fundo;
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Adicionar dgua fria, até cobrir todos os alimentos;

Prepare uma solucdo clorada: se a sua agua sanitdria
(sem alvejante e perfume) for com 2,5% de hipoclorito
de sédio ou hipoclorito de sédio a2,5%, dilua 1 colher de
sopa para cada litro de 4gua. E sempre importante

conferirasinstrugdes do fabricante;
Deixarde molho osalimentos de10al5 minutos;

Apds, enxaguar os hortifritis separadamente em agua
corrente;

Enxugar com papeltoalha;

Armazenar em sacos pldsticos ou preferencialmente

em potes de vidro, sempre bem fechados em

refrigeracdo.
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32 ETAPA:
Hidratagao

O consumo de dgua ao longo do dia é essencial para nossa
hidratagdo e manuteng&o de nossas fungges vitais. Durante o
tratamento é importante aumentar a ingesta hidrica,
principalmente nos primeiros dias apds a aplicagdo das

medicagdes.

A necessidade hidrica é semelhante ao de individuos sem
enfermidades, sendo de 30-35ml/kg de peso. E necessério
ajustar a sua necessidade se vocé apresentar retencdo hidrica
(edema) ou desidratag3o.

a

A dgua para consumo deve ser potavel, filtrada e previamente
fervida ou entdo mineral de boa procedéncia.

» Quanto ao saboroso chimarrdo que vocé adora tomar,
sugere-se que a cuia de porongo seja substituida pela de
vidro ou porcelana, sendo este consumido somente por

VOCé.

* Pergunte ao seu médico sobre a quantidade de liquidos que
podem ser ingeridos com seguranga, pois existem doencas
que limitam a ingesta hidrica, como insuficiéncia cardiaca e
insuficiéncia renal, por exemplo.
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Manejo de efeitos colaterais
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Conforme orientado em nossa conversa, alguns efeitos
colaterais podem ocorrer durante o tratamento. Para
auxilid-lo(a) no controle desses sintomas, seguem

algumas orientagdes:

Nauseas e vomitos:
° Alimente-se com frequéncia durante o dia, pois

periodos de jejum podem piorar esse sintomag;

° Procure ndo ficar préximo do local de preparo dos

alimentos e fagaas refeicdes em locais arejados;

° Evite alimentos gordurosos ou oleosos, frituras,
condimentados ou picantes e alimentos doces e com

odor marcante;
« Dé preferéncia a alimentos citricos, salgados e secos
como torradas e bolachas salgadas, principalmente no

periodo damanhg;

° Procure consumir os alimentos/preparagdes em
temperatura morna ou ambiente, frias ou geladas;

» Uma dica é chupar gelo pelo menos 30 minutos antes
dasrefeices;
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° Preparagdes geladas ajudam a melhorar a sensagdo de
ndusea,como sorvetes e picolés de frutas citricas;

° Importante conversar com seu médico sobre qual
medicamento vocé pode tomar em casa para auxiliar

nesses sintomas;

a

Atencdo: Alguns medicamentos, como a Oxaliplatina,
causam reagdes e desconfortos quando ha o consumo de
alimentos ou bebidas geladas; portanto, pergunte a seu
médico assistente se vocé pode consumir alimentos
gelados.

Constipagdo:

° Aumenteaingestdo de liquidos (dgua pura, podendo ser
saborizada) para no minimo 2 litros/dia (desde que ndo
haja restri¢des por parte do médico assistente);

Aumente o consumo de fibras através de folhosos e
alimentos integrais, como paes, massas e biscoitos
integrais (& base de centeio, aveia, grdos), granols,
linhaga, pois devido a serem ricos em fibras, melhoram o

transitointestinal;
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° Prefira hortifritis como mamdo, laranja ou bergamota
com bagaco, ameixa preta, ameixa seca, abacate e caqui,
brécolis, feijdo, abdbora, espinafre, lentilha, agrido,

ervilha e beterraba.

* Evitealimentos constipantes como magd e pera cruas e
sem casca, banana-prata, limdo, jabuticaba, meldo,
goiaba, creme ou farinha de arroz, mandioca, cenoura

cozida, batata, queijo, maisena.

Diarreia:
° A diarreia é caracterizada por 3 ou mais evacuagdes
liquidas pordia, o que pode levar

adesidratagdo;

° Aumente a hidratagdo, principalmente com liquidos
ricos em potdssio ou sédio, como dgua de coco, bebidas
isoténicas ou suco de fruta como, por exemplo, o de

maga;

» Dé preferéncia aos cereais como arroz e seus derivados,
maisena, pdes, mandioca, entre outros, assim como

carnes magras, sem gordura aparente ou pele;
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Evite frituras, alimentos gordurosos ou condimentados
e alimentos laxativos, como as frutas mamdo, laranja e
ameixa, as verduras cruas, alimentos acucarados e

farelos integrais.

Dé referéncia a leites com baixo teor de gordura e se

necessario, naversao isentade lactose.

Escurecimento da pele:

Em alguns casos é importante evitar a exposi¢do ao sol
e a temperaturas altas. Utilize filtro solar. Consulte a

equipe e 0 seu médico se vocé apresenta esse risco.

Mucosite (feridas naboca):

Evite alimentos condimentados, dcidos, secos, duros ou

dedificilmastigagdo;

Prefira alimentos bem cozidos, se necessario,

liquidificados ou liquidos;

Pequenos goles de liquidos junto as refeicbes podem

ajudaraengolir.
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Utilize escova com cerdas macias e evite alimentos
crocantes e dcidos. Como prevencdo pode ser utilizado
o Bicarbonato de sédio para bochecho a noite antes de
dormir (Dilua 1 colher de chd de bicarbonato em um
copo com &gua). Apds o aparecimento das lesdes

realizar os bochechos com cha de camomila gelado.

Importante conversar com seu médico sobre a

possibilidade de sessdes de Laser com o profissional

odontélogo.
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Direitos sociais dos pacientes com cancer
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O Servigo Social tem por objetivo atuar nas questdes sociais,
de forma a intervir na realidade social. Visa garantir a
socializagdo das informagdes quanto aos direitos sociais ao
acesso a bens e servigos de politicas publicas, privadas, ndo
governamentais e programas sociais. Atuando nos
acolhimentos e encaminhamentos, objetivando a autonomia
dos individuos efou grupos e fortalecendo a cidadania

enquanto sujeitos de direitos.

A legislagdo brasileira assegura direitos especiais aos
pacientes oncolégicos como:

° Saque do Fundo Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

° Saque do Programa de Integracdo Social e Programa de
Formaggo do Patriménio do Servidor Publico (PIS/PASEP)
- Os pacientes oncolégicos contam também com o
suporte das ONGs que acolhem pacientes oncoldgicos na
cidade, podendo ser referenciados;

* Auxilio-doenga;
* Aposentadoria por invalidez;, Amparo Assistencial ao

idoso e ao Deficiente (Lei Organica de Assisténcia Social -
LOAS),
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° Isen¢dodoImpostode Rendanaaposentadoria;
° Quitagdodo financiamento da casa préprig;
* IsengdodolPlelPVAnacomprade veiculosadaptados;

° lIsengdo de imposto sobre a Propriedade Predial e
Territorial Urbana (IPTU) conforme legislagdo do

municipio.

Transporte
Para auxiliar nas sessdes de quimioterapia o servigo

fornecetransporte* paraoretorno aresidéncia.

Consulte o servigo social para obter
informagaes sobre os critérios necessarios
para utilizagdo do transporte.

Fonte: Site INCA
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O psicélogo pode te auxiliar
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Os avancos obtidos nas técnicas terapéuticas e
medicamentosas tém mudado a forma de encarar o
adoecimento.

As mudangas na rotina exigem atengdo e cuidados nos
habitos, porém é fundamental continuar investindo em
questdes importantes da sua vida e seguir com a
realizagdo, dentro das possibilidades, dos desejos e a¢des
do seu cotidiano.

O diagnéstico e as intervengdes podem trazer
repercussdes psicoldgicas e diferentes complexidades
emocionais. O servico da psicologia estd sempre a

disposigao paralhe ajudar.

Suporte emocional frenteadoenca
» Onde tudo é novo e inesperado, a quantidade de
informagdes pode lhe causar muitas imaginagdes e

questionamentos.

* Tornar-se ativo e engajado no seu tratamento sdo

fatores que podem potencializar o seu bem-estar.
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Suporte emocional durante o tratamento

» O desenvolvimento do tratamento corresponde a uma
trajetéria Unica, mas pode expor alguns efeitos
colaterais e repercussdes psiquicas, os quais devem ser

acolhidos.

» Durante esse perfodo, a psicologia auxiliard no
entendimento e na elaboragdo dos tratamentos
necessdrios, promovendo maneiras de enfrentamento e

qualidade devida.

* Durante as suas aplicagSes das medicagoes, a
psicologia ird promover uma escuta nas poltronas. E se
for necessario vocé poderd agendar consultas

individuais com o(a) psicélogo(a).

Suporte emocional no término do tratamento

° Apds a alta, vocé estard apto para reestruturar o seu
cotidiano. Nesse periodo vocé pode agendar consultas
individuais com o psicélogo(a) do servigo para a
estruturagdo e suporte as emogdes e adaptagdes na sua

vida.
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Grupo de apoio
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Solicite ao(a) psicélogo(a) informagdes sobre o grupo de
apoio. O servigo oferece um espago para que vocé possa
conversar com outras pessoas que vivenciam ou ja
experienciaram situagdes semelhantes para a construgdo

derecursos emocionais.

Porém, tenha sempre em mente que vocé é individual e
que um organismo e uma histéria reagem diferentes de
outros.

Alguns fatores importantes de protecdo:
Se fortalecer emocionalmente favorece o tratamento.
Busque meios de reconhecer e expressar as emogdes

que sente;

Cuidar a intensidade e a constancia de um sentimento

favorece que este ndo prejudique o seu autocuidado;

Crie ou mantenha uma rede de apoio com pessoas
significativas para si, buscando a resolucdo de

conflitivas;

Construa uma continuidade na sua histéria e identidade

apartirealémdo tratamento.
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Relato de paciente:

“Lembrar as pessoas que estdo passando
por algum tipo de sofrimento de que
escolhas inteligentes e intencionais
podem equilibrar a balanga de perdas e
ganhos e nos ajudar a viver bem mesmo

em tempos dificeis.”
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