
 
 

 

  

 

Maceió, 30 de agosto de 2023 

 

Prezado(a) beneficiário(a) Unimed Maceió, 

 

Comunicamos que, a partir de 07 de setembro de 2023, o Hospital Oswaldo Cruz 
– Unidade Vergueiro, localizado em São Paulo/SP, deixará de ofertar aos clientes 
Unimed, incluindo os beneficiários Unimed Maceió, o atendimento de pronto 
socorro.  

A medida se dá devido à rescisão, por parte do hospital, desse tipo de 
atendimento.  Os demais serviços permanecem. 

Informamos ainda que os demais hospitais da rede credenciada da Operadora 
estão aptos e à disposição para atender aos nossos beneficiários.  

Em caso de dúvidas ou esclarecimentos sobre a rede credenciada, disponibilizamos 
a nossa Central de Atendimento (CAT), que pode ser contatada através de e-mail 
sac@unimedmaceio.com.br, por telefone e WhatsApp (82) 4020-4949, com 
assistente virtual Nina, ou presencialmente na Av. Fernandes Lima, N° 3113, 
Farol, Maceió-AL, nos dias úteis, das 07h30 às 17h30, bem como através do Guia 
Médico, disponível no site e no aplicativo Unimed Cliente. 

Unimed Maceió - Cooperativa de Trabalho Médico. 

 


