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Acessar o portal tasy via link - https://portal.unimedrv.com.br/PlanodeSaude/index.jsp

Em ACESSOS EXCLUSIVOS, alterar o tipo de usuario para PRESTADOR e informar login e senha.

AMBIENTE TESTE Unimed £2

Acessibilidade A | A A+

- &
» Canais

Acessos exclusivos

Simulador de pregos

Produtos comercializados

Salicitago prestadores

indice de reajuste Acessos exclusivos

Prestadores
descredenciados

Tipo de usuario: | Estipulante | Contratant v

Usuario: LEstipulante | Contratante
2 "
a Senha: TRemconamento ceme | Esqueci minha senha
(=1

Informagdes ao

T Acessos exclusivos

_"'»' Entrar
_ Tipo de usuério: [ Prestadar v]

Usudrio: <

5 Senha: [se=e= ] Esqueci minha senha

Aviso de cookies

L



No MENU, acessar a aba REQUISICAO PARA AUTORIZACAO, ALTERAR O TIPO DE GUIA e realizar o

preenchimentos dos campos obrigatdrios.
Tipo guia: ‘ Guia de consulta vr/

| Guia de_solicitac;éo internacgao |
Requisicdo de autorizacéo __Guia de solicitagdo SP/SADT |
Guia de consulta
Guia de solicitacdo de prorrogagso de internacio

A\

Solicitagies pendenies

» Requisitar autorizacio -

» Pesquisa de autorizacso

e
: E ao final do preenchimento da requisicao, clicar em CONTINUAR.
Comunicados

Continuar




GUIA DE CONSULTA ELETIVA

A\

Para requisicao de guias d'e consulta eletivg, o sistema automaticamente ird incluir o cddigo da consulta — 10101012 -
CONSULTA EM CONSULTORIO (NO HORARIO NORMAL OU PREESTABELECIDO) e a requisicao ira ser executada

automaticamente gerando a guia de servicos.
Apds clicar em FINALIZAR REQUISICAOQ, para que seja concluido o processo de solicitacdo da requisicdo.

Solicitacao de Consulta

Carteirinha: (NN Beneficiario: (NG
Solicitante: GG Cartio Nacional de Saude: (S NNNEEEED

Data de atendimento: 21/03/2024
Empresal/contrato: (GG
Prestador: NG Especialidade: (EIEG__>
Requisicao: 1161
" | —
N° da Guia: 18306 ™

Seq Codigo Descrigio Status Pacote Qtd

1 10101012 CONSULTA EM CONSULTORIO (NO HORARIO NORMAL OU PREESTABELECIDD)  Liberado pelo sistema Soiicitagéo finalizada com sucesso
Requisicdo: 1161 ('Aprovada’)
Finalizar requisicéo e \ N°® da guia: 18306

L
—

Nova guia Nova guia

' beneficiario



Faturamento da Guia
Portal Tasy
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Rio Verde




Para realizar o faturamento da guia de consulta, no MENU ir na aba CONTAS MEDICAS > COMPLEMENTO
CONTAS MEDICAS > COMPLEMENTAR CONTAS.

AL

Prestador: (I | o @ | oo oo QU | - G
Ultimo acesso: 22/03/2024 09:03:32

* Para finalizar o complemento & necessario acessar a opgao 'Protocolos’ e clicar em "Finalizar complemento’.

» Upload de contas médicas (XML)

» Complemento contas médicasl

» Contas complementadas

» Demonstrativo de retorno
Complementar contas | Protocolos




A\

Em COMPLEMENTAR CONTAS, localizar a guia e clicar em CONFIRMACAO para acessar a INCLUSAO DE SERVICOS
COMPLEMENTARES.

Guias Pendentes Complemento

Fitros

]

il

Guia de consulta Confirmagso

—



Apods acessar a guia clicar em CONFIRMAR OS PROCEDIMENTOS EXECUTADOS.

A\

Confirmar os Procedimentos Executados

~ Wohar

Operadora: Banaficiarnio: Nome do banaficiario: .
Data de atendimeanto: Dy Data da nascimenio:
Hora do atendimenta: Céd ! prestador axecutor: Dt inclusdo no plana:
Regulamantacio: Cid / prastador soficitanta: W! total apresentada:
Cdéd [ N° cons [ solicitanta: Tipo de contrato: Pré-estabelecido | Cligu= para zherar = guis |

Guia Consulta : B5729 —- ]
—
Emitido pela Enmitido pela

CONSULTA EM CONSULTORIO
{NO HORARIO NORMAL OU 1.00 - 25 “ X

10101012

PREESTABEL ECIDG)

| Confemar os procedimenios executados |




N

/
Caso aconteca do prestador complementar uma guia erroneamente, o prestador podera retirar a guia do protocolo ///%
para que seja possivel realizar a complementacao da conta novamente. ‘

No MENU, acessar a aba CONTAS MEDICAS > COMPLEMENTO CONTAS MEDICAS > PROTOCOLO.

Todas as contas finalizadas no passo anterior, ird automaticamente ir para o PROTOCOLO (lote), os protocolos
serao separados automaticamente por tipo de guia.

* Para finalizar o complemento & necessano acessar 3 opgSo 'Protocodos' e clicar em 'Finalizar complamanto’.

» Upload de contas médicas (XML)

In Complemanto contas madicas I
» Contzs complemeantzdas

» Demonstratvo de ratormo

Complementar contas | Protocolos




Acessar o protocolo, clicar em VISUALIZAR CONTAS e localizar a guia que deseja retirar do protocolo.

A\

Ve Protocolos Pendentes Complemento

Guia de consulta Visuzlzsr contas Finalizas protoesio

No campo ACAOQ, clicar no icone REABIR COMPLEMENTO, assim, a guia ira voltar para o campo COMPLEMENTAR
CONTAS > GUIAS PENDENTES COMPLEMENTO.

Filtros
O i T e
Complemento concluido Trecar protocoio
Codigo Deszcrigao Guantidade Ot execugdo
10101012 COMWSULTA EM CONSULTORIO {(NO HORARIO NORMAL Ol PREESTABELECIDO) 1 1770472024

portal.unimedrv.com.br diz

Deseja reabrir o complemento desta conta?

—




N

, , 2
Para finalizar o faturamento, no MENU, acessar a aba CONTAS MEDICAS > COMPLEMENTO CONTAS MEDICAS > /////
PROTOCOLO. ‘

Todas as contas finalizadas no passo anterior, ira automaticamente ir para o PROTOCOLO (lote), os protocolos serao
separados automaticamente por tipo de guia.

* Para finalizar o complemento € necessario acessar a op;a0 'Protocolos’ e clicar em ‘Finalizar complemento’.

» Upload de contas médicas (XML)

» Complemento contas médicas

» Contas complementadas

» Demonstrativo de retorng
Complementar contas | Protocolos




7
Localizar o protocolo, clicar em VISUALIZAR CONTAS e realizar conferéncia se todas as guias estao dentro do ///ﬁ

protocolo. ‘

* Voltar Protocolos Pendentes Complemento
-______
Guia de consulta Finalizar protocolo

Apods a conferéncia das guias que estao dentro do protocolo, clicar em FINALIZAR PROTOCOLO, para que a conta seja
encaminhadas para a Operadora.

© Volor Protocolos Pendentes Complemento
Guia de consulta e M

portall.unimedrv.com.br diz /

Protocolo finalizado com sucessa!

—



N\

__

Para acompanhar os lotes finalizados, no MENU clicar CONTAS MEDICAS > CONTAS COMPLEMENTADAS, neste
campo o prestador tera acesso a todos os protocolos encaminhados para a operadora e o STATUS que o

protocolo se encontra. ‘
Filtros
Powcde: || Guia Tipo de guia' [Giie ds consults v]  Staws | v
Codprestador: [ |4 [ 1 Datoprotocol De2i022022 8 A (22032024 B8 |;-—‘ Consultar
. - Guia de consulta Recebido Visualizar contas  Imprimir
i UjJ|Dﬁd de contas medicas (KML} au Guia de consulta _ Recebido Visualizar contss  Imprimir
» Complemento contas médicas - Guia ds consulta [ Em andlise e e
= Guia de consulta T E— Em anélise Visualizar contas  Imprimir

I» Contas complementadas I

» Demonstrativo de retorno




No MENU CONTAS MEDICAS > DEMONSTRATIVO DE RETORNO, o prestador terd acesso ao XML de retorno,
demonstrativo de pagamento, recibo de pagamento e devera enviar a nota fiscal.

AL

* No primeiro icone: realiza do download do XML de retorno.
_ Demonstrativo de pagamento

Eiltre
Filtr

os
» Upload de contas médicas (XML} ( = oo fin Yo [T I e R [

» Complemento contas médicas

» Contas complementadas R EREN)

#» Demonstrativo de retorno

e Segundo icone: realiza do download do demonstrativo de pagamento.

_ Demonstrativo de pagamento

Filtros
’7 Tioo [ ] Més de competéncia De: [21/02/2024 \“’ Ats 22032024 |BE - Consultar

(s IS+




* Terceiro icone: realiza do download do recibo de pagamento.

_ Demonstrativo de pagamento

Filiros
’7 Tiwe: [ ] Més de competéncia De: (21022004 B Ate [Z2iap0 |2

» Upload de contas médicas (XML)

» Complemento contas médicas

O =2=0

» Contas complementadas

» Demonstrativo de retorno

* Quarto icone: realiza o envio da nota fiscal.

Consutes ST
Filtros
Cuoue
Anexar arquivos |

Apods clicar no icone ANEXAR ARQUIVQS, ira abrir uma caixa de didlogo onde o prestador
devera escolher o arquivo (NOTA FISCAL).

Upload de arquivo

Titulo do arquivo: | | Escolher arguivo | Nenhum arquivo escolhido

Enviar

* Nao sdo permitidos caracteres especiais no nome dos arquivos.

22/03/2024 10:53:28




Obrigado(a)!!!

Daiza Ribeiro
Michelle Raffs

T Relacionamento com a Rede

+
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Unimed 4} B¢
Rio Verde j: Ricardo Coutinho

+

-

Gerente de Provimento de Saude




Planejamento Estratégico Operadora

Negocio
Cuidar de Vocé
Missao
Oferecer servicos em salde que promovam
assisténcia médica e cuidado de forma sustentavel

Visao para 2025
Ser referéncia regional em cuidado da saude

Posicionamento Estratégico
Diferenciacao - Produto/Servico

+++++++++



Planejamento Estratégico Hospital

Negocio
Cuidar de Vocé com qualidade e seguranca
Missao
Assisténcia de exceléncia em salde,
valorizando a vida

Visao para 2025

Ser reconhecido como referéncia em
assisténcia médica hospitalar

Posicionamento Estratégico
Diferenciacao - Produto/Servico

+++++++++



Planejamento Estratégico Laboratério

Negocio
Cuidar de Vocé com qualidade e seguranca
Missao
Oferecer, com tecnologia e seguranca,

servicos de analises clinicas aos profissionais de saude
e atendimento de exceléncia aos seus clientes

Visao para 2025

Ser reconhecido como referéncia em
servicos laboratoriais de analises clinicas

Posicionamento Estratégico
Diferenciacao - Produto/Servico

+++++++++



Planejamento Estratégico SDI
Negocio
Cuidar de Vocé com qualidade e seguranca
Missao
Exceléncia em diagnéstico por imagem
com alta precisao e confiabilidade

Visao para 2025

Ser reconhecido como referéncia em
diagndsticos por imagem

Posicionamento Estratégico
Diferenciacao - Produto/Servico

+++++++++



Etica
Integridade
Respeito
Competéncia
Seguranga
Harmonia

Sustentabilidade

Valores

Orientamos o comportamento da
nossa organizagao respeitando a esséncia
das normas e dos valores morais

Fazemos o que é certo e agimos de modo coerente

Agimos com consideragdo ao proximo,
respeitando a diversidade

Direcionamos o conhecimento, habilidade e
atitude para atingir nossos objetivos

Garantimos a seguranca de nossas relacoes,
processos e informagoes

Buscamos o equilibrio entre nossos principios,
acoes e relacoes

Buscamos em todas as nossas agoes o equilibrio
entre as questoes econdmicas, ambientais e sociais

Diretoria Executiva Unimed Rio Verde

+++++++++



