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SGU - Sistema de Gestao Unimed
Oqueéo SGU?

SGU significa Sistema de Gestdo Unimed, é o sistema matriz de nossas atividades.
O que é o Portal SGU ?

E uma iniciativa que procura trazer para os prestadores um meio de sanar as suas

dividas e melhorar a curva de aprendizagem perante o nosso sistema, unificando
toda a informagdo em um tnico lugar.

Qual 0 acesso ao sistema SGU?

https://s20atd.dourados.sgusuite.com.br/capa/
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Antes de iniciarmos as orientacdes quanto a REDIGITACAO DE GUIAS no sistema
SGU, é importante esclarecer quais serdo os processos que passardo por esse fluxo.

Assim, informamos que apés a troca de sistema, deverdo ser redigitadas as guias
autorizadas e ndo executadas, bem como as guias cadastradas.

Pensando nisso, os prestadores terao acesso ao sistema SAW por mais 60 dias, sen-
do esse acesso apenas para consulta de procedimentos ja langados. Para localizar
quais sdo as guias autorizadas e ndo executadas pelo prestador, é necessario seguir
os seguintes fluxos:

Acessar o Sistema SAW

Acessar o Sistema SAW - MENU - Relatérios - Relatério de procedimento(s) rea-
lizado(s) e ndo realizado(s) (Para gerar o protocolo, é obrigatério preencher todos os
itens, sendo que no item “Tipo de Atendimento” é necessario separar por Local (Uni-
med Dourados) e Intercambio (Outras Unimes)).
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Com o relatério gerado, o prestador deve acessar as guias e entdo redigita-las no
SGU, conforme fluxo a seguir.

REDIGITACAO DE GUIAS - SGU

1. Abrir o sistema SGU através do link https://s20atd.dourados.sgusuite.com.br/
capa/ e acessar “Area para Cooperados e Prestadores”,;

’ ACOMPANHE SETA INDICATIVA

2. Digitar usuario e senha:


https://s20atd.dourados.sgusuite.com.br/capa
https://s20atd.dourados.sgusuite.com.br/capa
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3. Escolher local de atendimento e clicar em OK.

4, Clicar em “Novo Exame”;

>

ACOMPANHE SETA INDICATIVA

5. Digitar o cartdo do beneficiario, podendo ser beneficiario local ou beneficiario de
intercambio;

> 93
>

6 ACOMPANHE SETA INDICATIVA
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6. Apdslocalizar obeneficiario, clicar em “Digitagcdo de guia SP/SADT”,

>

ACOMPANHE SETA INDICATIVA

>

ACOMPANHE SETA INDICATIVA

7.Clicar em “Digitar a guia manualmente sem enviar para autorizag¢ao”

>

8. Realizar a REDIGITACAO DA GUIA para o Sistema SGU, sendo obrigatério o pre-
enchimento integral da guia TISS, com as mesmas informagdes da guia do Sistema
SAW anteriormente autorizada.
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Modelo de guia no SAW
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Modelo de guia no SGU
>
> > >
>
>
> > > > >
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>
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« N° Guia* (SAW: 7 — Numero da atribuido pela Operadora);

- Data da Autorizacdo (SAW: 4 - Data de Autorizacdo);

- Senha* IMPORTANTE: Para informacdes quanto a senha da autorizacdo, é OBRI-
GATORIO acessar o link abaixo e digitar o numero da guia atribuida pela Operado-
ra, apds pesquisa, copiar a senha e cadastrar no SGU:

http://191.251.118.122:2024/unimed/pesquisa

« Validade da senha* (SAW: 6 — Data de Validade da Senha);

- Data de emissdo (SAW: 22 - Data/Hora da Solicitagdo);

« Nome do Contratado (SAW: 14 - Nome do Contratado);

« Nome do profissional solicitante (SAW: 15 - Nome do Profissional Solicitante),

OBS.: Os dados do médico assistente, quando cooperado, carregam automaticamen-
te (Conselho profissional*, Numero do conselho*, UF do conselho*, Cédigo CBO).

« Data da solicitagdo* (SAW: 22 - Data/Hora da Solicitagdo);

« Carater de atendimento* (SAW: 21 - Carater do Atendimento);

« Indicagdo clinica (SAW: 23 - Indicagdo Clinica);

« Indicagdo de acidente* (SAW: 33 - Indicagdo de Acidente);

« Cédigo e descri¢do do procedimento (SAW: 25 — Cédigo e 26 — Descrigdo);

« Qtd Solic* e Qtd Aut.* (SAW: 27 — Qt Solic. e 28 — Qt Autoriz);

- Data do atendimento* - nesse caso, a data e o horario carregam automaticmente,
sendo o momento da digita¢do da guia.

9. Apés REDIGITACAO DA GUIA, necessario realizar a confirmagdo das informa-
¢Oes cadastradas;

. <>
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10. Confirmada a REDIGITACAO DA GUIA, o pedido ficara em aberto, sendo que quando executado o atendimento pelo
beneficiario, é necessario clicar no “N° Guia” e apds clicar em “Gravar e Finalizar”;

11
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11. Apds gravar e finalizar, necessario confirmar o envio das informagdes a Uni-
med;

12. Realizado todas as tratativas, a guia REDIGITADA automaticamente estara na
aba de Exames finalizados;

>

12
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