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Comunicado 
sobre a 
taxatividade 
do Rol de 
Procedimentos
Diante do julgamento ocorrido 
recentemente no Superior Tribunal de 
Justiça – STJ, em prol da taxatividade do Rol 
de Procedimentos e Eventos em Saúde da 
Agência Nacional de Saúde Suplementar – 
ANS, e em respeito aos nossos beneficiários, 
lideranças públicas, Congresso Nacional e 
Poder Judiciário, a UNIMED DO BRASIL, a 
UNIDAS, a CMB e a ABRAMGE vêm prestar 
alguns esclarecimentos e recomendações 
às suas operadoras associadas.

A referida decisão do STJ, com toda a sua 
fundamentação técnica, apenas reforçou 
as previsões já existentes nas normas em 
vigor, publicadas pela Agência Nacional de 
Saúde Suplementar – ANS, não havendo 
qualquer perda ou alteração das coberturas 

vigentes. Dessa forma, recomendamos que 
todas as associadas continuem seguindo 
os mesmos critérios para liberação e/ou 
continuidade de tratamentos em favor 
dos nossos beneficiários, sendo certo 
que todos os tratamentos em andamento 
devem ter sua continuidade assegurada, 
sem quaisquer prejuízos ou interrupções de 
cuidado.

A UNIMED DO BRASIL, a UNIDAS, a CMB 
e a ABRAMGE reforçam a importância 
do debate técnico, mediante evidências 
científicas sólidas, seguras, eficazes e 
equilibradas. Este debate deve ser contínuo, 
tanto com a ANS quanto com o Congresso 
Nacional, sempre em prol dos nossos 
beneficiários e da sustentabilidade do 
Sistema de Saúde Suplementar.

Neste momento, enquanto muitas questões 
estão em discussão com todos os órgãos 
referidos, lembramos da importância de 
permanecermos acolhendo os nossos 
beneficiários e seguirmos trabalhando 
para garantir a continuidade do cuidado 
e do acesso sustentável a uma saúde de 
qualidade.

Fonte: �Boletim Saúde Suplementar  
Unimed do Brasil

Unimed Norte Capixaba  
realiza o Café com a Diretoria
No dia 14 de junho a Unimed Norte 
Capixaba realizou o 1º Café com a 
Diretoria de 2022. O projeto tem como 
objetivo, promover a aproximação e 
interação com a Diretoria referente 
as estratégias de crescimento para a 
cooperativa, importância e o papel de 
cada um para o alcance de metas.  Após 
2 anos pausados em decorrência da 
pandemia, o programa passou por uma 
reformulação e no dia 14 celebramos 
o seu retorno com a presença de 63 
colaboradores de diversas áreas da 
cooperativa, e dos diretores: Dr. Jayr 
Fregona, Dr. Paulo Freire e Dr. Rodrigo 
Tardin. 

O encontrou contou com alguns momentos 
marcantes, como uma dinâmica, onde os 
colaboradores puderam refletir sobre a sua 
trajetória na Unimed, e consolidaram esse 
momento através de um gesto simples 
de “deixar a sua marca”. Outro momento 
especial, foi a do “Talento Unimed” que 
consistiu em uma apresentação musical de 
dois colaboradores, Jessica da Silva Pinheiro 
(setor de TI) e Wesley Metzker (setor de 
Manutenção) que deram um show com voz 
e violão.  O encontro também contou com o 
sorteio de alguns brindes e se encerrou por 
meio de um coffee break que proporcionou 
um momento de interação das áreas com a 
diretoria.

Profissionais da Unimed Noroeste 
Capixaba participam de  
Seminário da Unimed do Brasil
O Superintendente e o Gerente de 
Contabilidade da Unimed Noroeste 
Capixaba participaram, nos dias 08 e 
09 de junho, do 30º Seminário Nacional 
Jurídico, Atuarial, Financeiro, Contábil 
e Regulatório do Sistema Unimed, 
realizado em formato presencial na 
cidade de São Paulo. 

O evento, que contou com a participação 
de representantes de entidades de todo 
o país, debateu temas ligados à saúde 
suplementar, bem como os desafios da 
agenda regulatória e abordou, também, 
assuntos que envolvem as Resoluções 
Normativas (RN) que contemplam a 
Unimed. 

Segundo o Superintendente da Unimed 
Noroeste Capixaba, Daniel Nichio, os dois 

dias de evento contribuíram ricamente 
para a análise de assuntos que são de 
grande relevância para a cooperativa. 
“A troca de experiências sobre as 
tendências do mercado, perspectivas 
econômicas e políticas, e o futuro das 
profissões no Brasil são temas que 
devem ser discutidos com frequência e 
implicam fortemente no desempenho 
de todas as cooperativas do Sistema 
Unimed”, afirma.

Plano de saúde da Unimed Sul 
Capixaba é primeiro lugar no 
Prêmio Marcas de Castelo
Classificada em primeiro lugar na 
categoria plano de saúde no Prêmio 
Marcas de Castelo, a Unimed Sul 
Capixaba tem como um dos diferenciais 
de sua marca o foco na satisfação do 
cliente. É o que afirma o diretor de 
Mercado da operadora, Luiz Sérgio 
Ervatti. Ele aponta que, nos últimos anos, 
foram feitos importantes investimentos 
em tecnologia e na ampliação de serviços 
na região sul para solidificar essa 
qualidade.  

Em Castelo, a Unimed Sul Capixaba 
conta com uma Unidade de Atendimento, 
inaugurada em 2019, com coletas de 
exames, consultas e outros serviços. No ano 
seguinte, no mês de março, foi inaugurado 
em Cachoeiro de Itapemirim um novo 
hospital, no bairro União. “A Unimed Sul 
Capixaba inaugurou um novo hospital, 
fruto de muito planejamento, no início 
do contexto da pandemia da Covid-19, 
permitindo atender com toda a segurança 

e qualidade a demanda surgida desde o 
pronto socorro passando pela internação 
em enfermaria e UTI. Não foi necessário 
transferir nenhum paciente por falta de 
leitos hospitalares”, ressalta o diretor.  

O Hospital permitiu o aumento no número 
de leitos de 50 para 170, além de oferecer 
serviços como mamografia 4D, cirurgia 
cardíaca, atendimento oncológico completo, 
entre outros, que são utilizados não 
somente por clientes de Cachoeiro, mas 
também por todos os municípios da nossa 
área de ação.  

A Unimed Sul Capixaba tem alguns 
planos para este ano como a ampliação 
da teleconsulta, que foi implantada 
durante a pandemia para possibilitar o 
distanciamento social; e a implantação 
futura de um prontuário eletrônico único, 
que permitirá acesso a todas as informações 
registradas do paciente, seja no consultório 
ou na rede própria.  

Além disso, o hospital do 
Centro de Cachoeiro está 
passando por uma reforma 
para atingir o mesmo padrão 
de qualidade e conforto da 
nova unidade hospitalar, 
inaugurada em 2020, e serão 
entregues à população um 
novo Hospital Materno-
Infantil e Unidade de Pronto 
Atendimento.

Unimed Norte Capixaba realiza 
acolhimento com alunos  
em escola de Tempo Integral
No dia 21 de junho de 2022, foi realizado 
pela Unimed Norte Capixaba através do Viver 
Bem, o acolhimento juntamente com os 
alunos do 3ºA da escola de Tempo Integral 
no bairro Palmital, com o principal objetivo 
de promover conscientização entre os 
estudantes sobre os malefícios que o cigarro 
pode causar no organismo. Segundo a 
Organização Mundial de Saúde, crianças que 
vivem com fumantes em casa, apresentam 
aumento na incidência de Pneumonia, 
bronquite e asma. Faça atividade física e 

tenha uma alimentação saudável para uma 
melhor qualidade de vida!

EDUCAÇÃO COOPERATIVISTA

Bem-Estar Coop - Jornada da Saúde Mental

O Sistema OCB/ES apresenta o evento Bem-Estar Coop - Jornada da Saúde 
Mental, que tem como objetivo proporcionar aos participantes a possibilidade 
de ampliar a conscientização e o entendimento da importância dos cuidados 
com a saúde mental, valorizando o poder das escolhas e decisões pessoais no 
cotidiano, estabelecendo novas atitudes para a mudança de padrões negativos e 
aumentando o comprometimento para o autocuidado pessoal.

Turmas e inscrições abertas no portal OCB/ES.

Para mais informações:   �WhatsApp: (27) 99778-3885 / Tel: (27) 2125 -3200  
E-mail: eventos@ocbes.coop.br

Fonte: Sistema OCB/Sescoop-ES

Hospital Unimed Vitória  
completa 19 anos de história
São quase duas décadas sendo referência em cuidado, cada vez mais 
moderno e com diferenciais em atendimentos de alta complexidade

Cuidado, união e promoção de saúde 
definem os 19 anos do Hospital Unimed 
Vitória (HU), celebrados neste dia 30 de 
junho. A estrutura, que existe desde 2003, 
é resultado de um cooperativismo que 
investe nos recursos próprios para oferecer 
um serviço de qualidade, moderno e 
humanizado.

Cada vez mais, a cooperativa tem 
buscado investir em atendimentos 
de alta complexidade. Hoje, o HU é 
referência em áreas como a neurologia e a 
neurocirurgia para tratamento de Acidente 
Vascular Cerebral (AVC); a cardiologia, por 
apresentar uma das melhores estruturas 
de Hemodinâmica do Espírito Santo; e 
a ortopedia, com um time completo de 
subespecialistas e protocolos para agilizar 
e dar mais segurança ao atendimento de 
emergências.

“Com a pandemia, o Hospital Unimed 
priorizou iniciativas de ampliação de leitos, 
aquisição de equipamentos e contratação 
de profissionais para reforço das equipes 
assistenciais. Também foi necessário 
investir ainda mais em tecnologia e 
modernidade. Desde sua criação, em 2003, 
o HU consolidou-se como o maior e mais 
completo empreendimento de recurso 
próprio e uma referência no Sistema 
Unimed e no Estado”, destacou.

Em reconhecimento ao trabalho realizado, o 
Hospital Unimed recebeu premiações. Uma 

delas foi o selo Top Performer, em maio, 
pelas duas UTIs Gerais e a Cardiológica 
terem obtido os melhores resultados 
clínicos com utilização mais eficiente dos 
recursos no cuidado com seus pacientes 
críticos em 2021. O Hospital também 
foi uma das três instituições escolhidas 
no Brasil pela Organização Nacional de 
Acreditação (ONA) para um projeto piloto 
do novo Manual para Organizações 
Prestadoras de Serviços de Saúde (OPSS).

Para marcar as quase duas décadas, a 
Unimed Vitória irá divulgar, nos próximos 
dias, uma campanha em seus canais de 
comunicação.

História

O começo da história do Hospital Unimed 
Vitória se oficializou em 30 de junho de 
2003. Apenas seis meses após a inauguração, 
recebeu o prêmio de acreditação hospitalar, 
na categoria Hospital destaque especial 
do Espírito Santo. Inicialmente, ele tinha 
capacidade para 120 leitos de internação. 
Com o tempo, passou por uma série de 
ampliações, e hoje a unidade hospitalar 
conta com 184 leitos (129 de internação, 46 
de UTI e 9 leitos semi-intensivos).

O Hospital Unimed Vitória faz parte do 
Complexo Integrado de Atenção à Saúde 
(Cias), complexo que abrange as unidades 
próprias da cooperativa, interligadas em 
uma estrutura única e completa.

Cooperativa fez mais de 135 mil 
atendimentos por teleconsulta 
desde o início da pandemia
Em casos de dores no corpo, gripe, febre e náuseas,  
o paciente pode procurar esse tipo de atendimento

Desde o início da pandemia de Covid, 
quando implantou as teleconsultas, a 
Unimed Vitória já soma mais de 135 
mil atendimentos nessa modalidade. 
A consulta a distância proporciona 
mais segurança e comodidade para 
o paciente que apresenta sintomas 
clínicos simples e quer evitar uma ida 
ao pronto atendimento. 

As teleconsultas são oferecidas nas 
especialidades de clínica médica e pediatria. Em casos de sintomas clínicos como dores no 
corpo, gripe, febre e náuseas, o paciente pode procurar esse tipo de atendimento. A operadora 
analisa constantemente a demanda e adapta-se sempre que necessário. 

Atualmente os atendimentos ocorrem nos seguintes horários: Pediatria, de segunda a sexta, 
das 8h às 16h; e Clínica médica, de segunda a sexta, das 8h às 19h. A teleconsulta do Centro de 
Especialidades da Unimed Vitória é feita via aplicativo da Unimed Vitória; e no plano Personal o 
cliente marca pela Central de marcação 3434-2700.

Unimed Sul Capixaba realiza 
Campanha do Agasalho 2022
O inverno começou, 
as temperaturas 
caíram e o clima está 
mais ameno. Por 
isso, pensando em 
quem mais precisa, a 
Unimed Sul Capixaba 
realiza a Campanha 
do Agasalho 2022. 
Colaboradores, 
cooperados e 
população em 
geral podem fazer sua contribuição 
em dois pontos de arrecadação: na 
sede administrativa da Unimed Sul 
Capixaba e na recepção do Centro de 
Especialidades na Maternidade e Pronto 
Atendimento Unimed, em Cachoeiro de 
Itapemirim. 

Casacos, cobertores e todos os tipos de 
roupas de frio poderão ser entregues até o 
dia 30 de junho. Tudo que for arrecadado 
será destinado a casas de repouso de 
Cachoeiro e também aos Voluntários 
Unimed – VOU que farão uma ação para 
distribuição dos itens. 

“Essa é uma campanha 
que acontece desde 
2018 e sempre com 
excelentes resultados. 
Neste ano, ela está mais 
extensa: aumentamos 
o número de pontos de 
coleta e acreditamos 
que conseguiremos 
receber muitas doações”, 
espera Fabíola Freitas, 
coordenadora médica de 

Responsabilidade Social Corporativa da 
Unimed Sul Capixaba.

A Campanha do Agasalho está integrada 
às melhores práticas do Jeito de Cuidar 
Unimed, conceito cuja essência é cuidar 
das pessoas. A iniciativa é realizada pela 
cooperativa em parceria com o Núcleo 
Feminino Cooperativista e o VOU.

No ano passado, foram arrecadadas 172 peças 
entre cobertores, casacos, roupas, meias e 
tênis que foram destinados para o Lar de 
Idosos Adelson Rebello Moreira e para o 
projeto Crianças no Caminho do Senhor.

Unimed Federação ES promove  
Live sobre Judicialização
A Unimed Federação ES, em parceria com 
a Unimed Vitória, por meio do Programa de 
Integração, Pertencimento e Acolhimento (PIPA) 
e com a OCB/Sescoop-ES, está preparando uma 
live para as suas singulares sobre a visão histórica 
da judicialização da saúde pública e da saúde 
suplementar, que acontecerá de forma on-line no 
próximo dia 5 de julho.

Para esse tema tão relevante, contaremos com a presença e toda experiência do Dr. 
Clenio Jair Schulze, que é Juiz Federal, Doutor e Mestre em Ciências Jurídicas, além de 
autor de livros que abordam esse assunto.

Hospital Unimed Sul Capixaba é 
referência em plasmaférese
Dois anos de atividade marcados por 
inovação, qualidade e referência. Assim 
podemos definir o Hospital Unimed. E, 
por falar em pioneirismo, vale destacar o 
tratamento conhecido por plasmaférese 
- que remove seletivamente células 
anormais ou substâncias no sangue 
que estão associadas ou causam certas 
doenças. O hospital é um dos únicos no 
Espírito Santo que passa a prestar este 
tipo de atendimento, ampliando a oferta 
de serviços de alta complexidade.

A plasmaférese retira anticorpos, 
toxinas ou imunocomplexos presentes 
no plasma e serve de grande apoio ao 
tratamento de algumas doenças graves 
como Miastenia Gravis, Esclerose 
Múltipla, Síndrome de Guillain-Barré, 
Púrpura Trombocitopênica Trombótica 
(PTT), entre outras.

Nas últimas semanas, a Unimed Sul 
teve a oportunidade de oferecer esse 
tratamento a dois pacientes internados 
no Hospital Unimed, contribuindo de 
forma significativa para a melhoria da 
saúde de ambos.

A oferta desse serviço confirma, 
portanto, o pioneirismo da Unimed Sul 
Capixaba. Já somos um Hospital com 
certificação digital com a robô Laura, 
inteligência artificial capaz de monitorar 
os pacientes em tempo real e identificar 
aqueles com trajetória de risco. O 
Hospital Unimed está em estágio 6 
da Certificação Internacional HIMSS 
com a adoção do modelo de prontuário 
eletrônico do paciente, sendo o único 
hospital digital do Estado. É o único 
hospital no sul do estado acreditado 
com excelência (ONA Nível 3).

 
 


